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RESUMEN

La investigacion tiene por objetivo establecer los principales retos de la Institucion
Educativa Técnica Guasimal en la educacién bajo la modalidad virtual y efectos en
la calidad de la misma en su contexto rural. Para el caso particular de estudio se
utilizé como instrumento de recopilacion de informacion tres (3) cuestionarios
dirigidos a los directivos docentes, docentes y estudiantes. Por otro lado, también
se realiz6 un proceso de observacién mediante un proceso de desplazamiento por
parte del investigador a las cuatro (4) sedes que conforman la misma, con el fin de
recopilar mas datos ademas de material fotografico que contribuyera con el

desarrollo del tema de investigacion.

De esta manera dentro de los principales resultados de la investigacion, se obtuvo
gue la Institucion Educativa Técnica Guasimal, tras la decision del Gobierno
Nacional de Colombia de cerrar las instituciones de educacion como consecuencia
de la declaratoria de pandemia por parte de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) y como forma de proteger a la comunidad educativa, le aposto por el
disefio de guias, asesorias via telefénica, Whatsapp y uso de plataformas como
Microsoft Team, Google Meet, entre otras, para continuar con su proceso de
ensefianza bajo modalidad virtual, garantizando de esta manera el derecho a la
educacion de los estudiantes adscritos a esta. También se pudo evidenciar los
diferentes retos que una Institucidon Educativa puede llegar a enfrentar en su

operacion y mas en medio de una pandemia y en un contexto rural.

5

B




EDUCACION A

DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

Palabras Claves: Educacion, responsabilidad social, pandemia, ensefianza,

conectividad, normativa.

ABSTRACT

The objective of the research is to establish the main challenges of the Guasimal
Technical Educational Institution in education under the virtual modality and effects
on its quality in its rural context. For the particular case study, three (3)
guestionnaires were used as an instrument for collecting information, addressed to
the Teaching Directors, Teachers and students. On the other hand, an observation
process was also carried out through a process of movement by the researcher to
the four (4) venues that make up the same, in order to collect more data in addition
to photographic material that would contribute to the development of the topic of

investigation.

In this way, within the main results of the investigation, it was obtained that the
Guasimal Technical Educational Institution, after the decision of the National
Government of Colombia to close the Educational Institutions as a result of the
declaration of a pandemic by the World Health Organization (WHO) and as a way
to protect the educational community, | bet on the design of guides, advice via
telephone, WhatsApp and the use of platforms such as Microsoft Team, Google
Meet, among others, to continue with their teaching process under virtual modality,

thus guaranteeing the right to education of the students attached to it. It was also
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possible to show the different challenges that an Educational Institution can face in

its operation and more in the middle of a pandemic and in a rural context.

Keywords: Education, social responsibility, pandemic, teaching, connectivity,

regulations.
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INTRODUCCION

EL trabajo de investigacidén, a partir de la problemética originada por el
COVID-19 en las Instituciones de educacion basica, secundaria y media, asi como
también de formacion superior, hace un analisis del impacto en la ensefianza bajo
la modalidad virtual en la Institucién Educativa Técnica Guasimal ubicada en el
Municipio del Espinal (Tolima). Se abordara el tema teniendo en cuenta los
aspectos a partir de los diferentes roles dentro de esta Institucién, conformados
por los directivos docentes, docentes, estudiantes y padres de familia. Lo anterior
partiendo de la necesidad de saber cuéales han sido los principales retos que han
tenido que afrontar desde su diferente rol cada uno de los integrantes de dicha
comunidad educativa, frente a la nueva modalidad de educacion virtual. Esto
dandole una mirada desde la responsabilidad social y desempefio, que constituye
el objeto de la presente investigacion. Es una preocupacion global el manejo del
tema educativo, ya que no solo tiene una relacion estrecha con el desarrollo

econdmico, sino que también involucra la parte social de los individuos.

Para lograr dar respuesta al tema de investigacién propuesto, es preciso
responder a la pregunta ¢Cémo la implementacion de la modalidad de educacion
virtual ha impactado a la comunidad educativa de la Institucion técnica Guasimal
en su contexto rural?, pero para ello primero se debe contextualizar la situacion de
emergencia sanitaria, desde el momento en el que el Director General de la

Organizacion Mundial de la Salud (OMS) caracteriz6 la COVID-19, como una
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enfermedad que fue causada por el coronavirus conocido como SARS-CoV-2.
(Ghebreyesus, 2020). Esta organizacion tuvo conocimiento por primera vez de la
aparicion de este nuevo virus el 31 de diciembre del afio 2019, en el momento que
recibié reportes referentes a casos de neumonia originados en la region de Wuhan
en la Republica Popular China. A raiz de la propagacion a un ritmo acelerado de
la Covid-19 a nivel mundial, la OMS se vio obligada a declarar estado de
pandemia, lo cual conllevo a que a los gobiernos de los cinco continentes iniciaran
cuarentenas estrictas, con el fin de tratar de detener la aceleracion de los
contagios y la llegada de los mismos a regiones del planeta que aun no

presentaban casos.

El impacto de esta emergencia sanitaria ha generado repercusiones en
sectores sensibles como lo es el econdmico, ya que de acuerdo a un comunicado
de prensa emitido por el Banco Mundial a través del director del grupo de
perspectivas, la economia mundial ha entrado en la peor recesion después de la
segunda guerra mundial afectando profundamente a aquellos paises mas
afectados por la pandemia, especialmente aquellos cuyas economias dependen
del comercio internacional, el financiamiento externo, el turismo y las
exportaciones (Kose, 2020). Otro sector en el cual se suscité una gran repercusion
es el sector educativo, esto debido a que mas de 113 paises se vieron forzados a
cerrar sus centros educativos, como medida preventiva para proteccién de la salud
de los estudiantes y la comunidad educativa en general. Ante esto el principal

desafio que tuvieron que enfrentar los sistemas educativos fue el de lograr
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adaptarse al mundo digital, a través del manejo de herramientas que permitieran

dar continuidad al proceso de ensefanza.

Esto constituyéd un gran reto para las Instituciones Educativas de los
diferentes paises, ya que se hacia necesario disefiar estrategias las cuales
permitieran que los estudiantes pudiesen seguir recibiendo educacion desde casa
y de este modo impedir que el proceso de aprendizaje se detuviera. En este
aspecto existen estudios como el publicado en la revista multidisciplinar de
innovacion y estudios aplicados polo del conocimiento, cuyo objetivo de dicho
estudio fue el fundamentar aquellos proceso de la educacién en tiempos de
pandemia, a través de un método descriptivo transversal cuantitativo, recopilando
la informacion por medio de encuestas online y obteniendo como resultado que “la
pandemia ha tenido una influencia negativa el proceso educativo generando asi un

impacto en las dinamicas de en la ensefianza” (Mendoza, 2020, p 820).

El otro desafio esta ligado a la gran brecha existente en cuanto a la
digitalizacién, teniendo en cuenta que hoy es considerada como un bien basico y
sumamente necesario. Lo anterior se evidencia en una publicacion del periédico
econdomico, empresarial y financiero La Republica, donde establece que Colombia
cuenta con un porcentaje de conexion a banda ancha del 14%. (Solérzano, 2020).
De acuerdo a un comunicado de la secretaria ejecutiva de la Comision Econdmica
Para América Latina y el Caribe (CEPAL), existen cuarenta millones de hogares

en Latino América, que no cuentan con conectividad a internet impidiendo la
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participacion tanto en teletrabajo, como en teleducacion. (Barcena, 2020). En este
orden de ideas y ante estos sucesos conllevan a analizar que tanto los maestros
como los estudiantes, se ven forzados a desarrollar habilidades en el manejo de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICS) de manera tal que el
proceso educativo se complemente, enriquezca y transforme, ademéas de
permitirles desenvolverse de una manera adecuada en esta contingencia.
Partiendo de lo anterior se hace necesario conocer la dinAmica en el sector
educativo, en este caso partiendo del andlisis de los diferentes escenarios a los
cuales se ven enfrentadas las Instituciones que hacen parte de la educacion
publica, especificamente en este caso de la Institucion Educativa Técnica

Guasimal en tiempos de pandemia y en su ambito rural.
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Capitulo I. Planteamiento Del Problema

En el capitulo uno, se encuentra desarrollado el planteamiento del problema de
investigacion, partiendo de la contextualizacion, definicion del problema,
justificacion, viabilidad y la hipétesis, lo cual permite la formulacion de la pregunta

de investigacion.

1.1 Planteamiento del problema

1.1.1 Contextualizacion.

En términos de calidad en la educacion se ha suscitado una serie de
cambios derivados de los efectos de la pandemia, ya que segun una importante
ONG alerta que el confinamiento causa estrés y afecta la salud mental de los mas
jovenes especialmente en familias de escasos recursos econémicos. (Save the
Chlidren, 2021). Lo anterior implica que les es mas dificil continuar en las clases.
Dicha ONG a través de su director general, también alerta que puede llegar a
crearse una mayor desigualdad educativa, permitiendo que los alumnos no
consigan asimilar los contenidos, ni desarrollar competencias, aumentando el
porcentaje de estudiantes que tengan que repetir curso. (Conde, 2021). Esto lo
gue quiere decir es que la brecha educativa se hace cada vez mas grande,
haciendo que aquellos estudiantes en condiciones de pobreza tengan un ciclo de

vida escolar mas corto que aquellos que se encuentran en estratos mas altos.
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Esto por supuesto conlleva a que los estudiantes en situacion de pobreza, no
tengan unas bases solidas generandoles un mayor esfuerzo para poder lograr un
progreso aceptable, teniendo que repetir afios en muchos casos e incluso desertar

definitivamente.

Es comun conocer las estadisticas que reflejan que cada vez son mas los
estudiantes que a temprana edad desertan de las diferentes instituciones
educativas, como las que publica el sistema de matricula estudiantil de educacién
basica y media (SIMAT) en la pagina del Ministerio de Educacion Nacional, donde
a agosto de 2020 se establece que de los 9.395.018 estudiantes matriculados
102.880 se retiraron representando el 1.1% del total de la matricula y a diciembre
de 2020 sube a 158.000 lo cual representa el 1,3% del total de la matricula . Lo
anterior como resultado de las diferentes situaciones de tipo socioeconémico que
se encuentren atravesando los alumnos en sus entornos y sumado a esto la falta
de herramientas tecnoldgicas y recursos digitales que hacen que los procesos de
formacion se vean comprometidos. Factores como instalaciones deficientes,
cobertura, tecnologias de la informacion, constantes jornadas sindicales de los
docentes, la corrupcion, entre otros, contribuyen que esta problematica no parezca

presentar una mejora.

La pandemia comprometid la calidad en la educacién en Colombia,
afectando de manera significativa y por igual tanto a directivos docentes, docentes

y a los mismos estudiantes, generando un atraso en la educacién tanto publica
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como privada. Esto lo respalda una investigacion publicada en la revista
independiente Razén Publica, donde se lleg6 a la conclusion que dicho atraso hizo
que los estudiantes tuvieran que ser enviados a sus casas cuando mas
necesitaban de una escuela formadora, también debido a la falta de computadores
e internet impidiendo las clases virtuales y sincronicas, aquellos estudiantes que
cuentan con menos recursos econémicos reciben menos acompafiamiento en las
clases virtuales, como consecuencia de que un porcentaje de Docentes carecen

de conectividad a internet y competencias digitales. (Martinez, 2021).

1.1.2 Definicion del problema.

La problematica en tiempos de pandemia es derivada de los efectos que la
misma ejerce en los diferentes sistemas educativos a nivel mundial, ya que
compromete la calidad en la educacion, asi como la cobertura y la continuidad de
la formacion por parte de los estudiantes. En el caso particular la Institucion
Educativa Técnica Guasimal no ha sido ajena a dichos efectos y complejidades,
debido a que esta atiende estudiantes cuyas vidas y procesos de ensefianza se
desarrollan en un entorno rural. Esto derivado de una serie de necesidades que
ellos poseen de tipo econdémico, de alimentacion, lo cual hacia que antes de la
pandemia fuese ya un inconveniente y en la actualidad a dichas necesidades se
les haya sumado la falta de conectividad, tras la educacion bajo la modalidad

virtual como consecuencia de la emergencia sanitaria que Colombia esta
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atravesando, lo cual ha hecho tener mas complicaciones a la hora de acceder a la

educacion.

El Gobierno Nacional a través del ministerio de educacion y de las diferentes
secretarias de educacion de los 32 departamentos, ha disefiado estrategias tales
como identificar los canales de comunicacién de tal modo que se faciliten la
interaccion entre los actores de la comunidad educativa, revisar el plan de
estudios, tiempos y modo de llevarlo a cabo, identificar y priorizar los planes de
estudios, aprendizajes y competencias, disefiar opciones didacticas pertinentes,
entre otros. Lo anterior con la finalidad de que la educacion ya sea publica o
privada, sufra el menos retraso posible. La complejidad se da debido a que el
ritmo de las dinamicas en el sector educativo en este caso, lo marca es la
pandemia tal como lo ha indicado la ministra de educacion a través de una
columna publicada en la pagina del Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia, donde afirma que este hecho ha impedido que se pueda avanzar

significativamente en el proceso de ensefianza. (Angulo, 2020).

En este aspecto la Institucion Educativa Técnica Guasimal, de igual manera
ha tenido que implementar estrategias como la implementacion y uso de diferentes
plataformas como Microsoft Team, para la realizacibn de reuniones entre
directivos y docentes, asi como asesorias entre docentes y estudiantes. Del
mismo modo usando Whatsapp garantizando un acompafiamiento constante por

parte de los maestros hacia los estudiantes. De otro lado asegurando la
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alimentacion escolar, con los recursos que el Gobierno Nacional ha destinado para
la institucion educativa y que estan teniendo la finalidad para lo cual fueron
asignados. Todos esos recursos hacen que los estudiantes reciban una educacién
digna y de calidad que forme mejores seres humanos, ciudadanos con valores
éticos, que ejerzan los derechos humanos, que cumplan con sus deberes, una
educacion que genera oportunidades de progreso para ellos y por ende para el

pais.

Por lo anterior se hace necesario hacer un analisis mas minucioso, ya que es
importante conocer el punto de vista de los actores vinculados a la institucion y
quienes hacen parte de la comunidad educativa, conformada por los directivos
docentes, docentes, estudiantes, padres de familia y egresados. Lo anterior
teniendo en cuenta que son todos ellos quienes segun su competencia deben
participar en el disefo, ejecucion y evaluacion del proyecto educativo institucional
(PEI) y por ende en la puesta en marcha del respectivo establecimiento educativo
tal como lo contempla el Ministerio de Educacion Nacional en la directiva No. 5
donde establece orientaciones para la implementacion de estrategias pedagogicas
de trabajo en casa. Todo esto conlleva a tener una perspectiva mas amplia del
efecto de la educacion bajo la modalidad virtual en esta Institucion de educacion

basica, secundaria y media.
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1.2 Pregunta de Investigacion

¢, Como la implementacién de la modalidad de educacion virtual ha impactado

a la comunidad educativa de la Institucidon Técnica Guasimal en su contexto rural?

1.3 Justificacion

La responsabilidad social y la educacion tienen una correlacion partiendo de
la interaccion que existe entre la sociedad y las instituciones educativas, asi como
de una concepcion en la funcion social de la educacion. El primer planteamiento
gue debe hacerse una institucion educativa cuyo interés sea el de ser socialmente
responsable, es determinar el impacto que tienen sus actividades de tipo
académico en sus estudiantes, docentes y directivos docentes, ademas del
entorno ambiental y cultural. Dependiendo de los resultados obtenidos a partir del
estudio de dicho impacto, podra tomar decisiones sobre el camino que debe
seguir. Teniendo en cuenta lo anterior el desarrollo del tema de investigacion se
apega al objeto responsabilidad social y desempefio, propuesto por la Universidad
Cuauhtémoc para el desarrollo de la presente tesis dentro del marco de la
maestria en administracibn campo finanzas y como requisito para recibir la

titulacion.
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y

Esta investigacion est4 motivada por la necesidad que surge de conocer cuél
ha sido el impacto en el proceso de ensefianza en las instituciones educativas tras
la implementacion de la modalidad virtual, en este caso mas exactamente en la
Institucion Educativa Técnica Guasimal, ubicada en la vereda que lleva su mismo
nombre en el Municipio del Espinal (Tolima). Teniendo un interés particular por la
misma ya que se encuentra en un contexto rural, donde se dan otro tipo de
situaciones diferentes a las que se observan en instituciones educativa ubicadas

en un contexto urbano.

Entendiendo que la educacion constituye un factor generador de avance y de
progreso tanto de las personas como de la sociedad. Esto se debe a que provee
conocimientos, enriquece la cultura, hace un aporte a la dimension espiritual,
fortalece los valores y todo aquello que como seres humanos nos caracteriza. La
educacion en todos los sentidos se hace necesaria. Para alcanzar un mejor
bienestar social y de crecimiento econdémico; para minimizar los niveles de
desigualdad economica y social; para acceder al empleo, para ampliar las
oportunidades de los jovenes, para un avance democratico y fortalecimiento del
Estado de derecho, también para impulsar la ciencia, tecnologia e innovacion. La
educacion siempre ha tendido un grado de importancia para el desarrollo,
adquiriendo una mayor relevancia en el mundo que hoy vive unas profundas
transformaciones, derivadas del avance de la ciencia. Por otro lado, en las
economias modernas el conocimiento es uno de los factores de gran importancia

en los procesos de produccion. Aquellas sociedades que mas han mostrado un
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avance en lo econdmico y en lo social son aquellas que han cimentado su
progreso en el conocimiento, tanto el obtenido en el proceso de escolarizacion

como el generado a través de la investigacion. (Ocde, 2021).

Por ello es importante valorar el concepto de formacion integral ya que
constituye dentro del proceso educativo un proceso continuo, permanente y
participativo, que tiene como finalidad la busqueda del desarrollo arménico y
coherente de cada una de las dimensiones del ser humano a nivel afectivo,
cognitivo, espiritual, ético, corporal, estético y socio-politico. Estas dimensiones
son de vital importancia y se hace indispensable estrecharlas para lograr dicho
desarrollo armonico en el ser humano. Partiendo de este hecho, una verdadera
propuesta educativa debe fundamentarse coherentemente con lo anteriormente
mencionado, abordando distintos procesos propios de cada una de estas
dimensiones que posee cada individuo, haciendo que de manera efectiva todas

las acciones curriculares se orienten a trabajar para lograr su desarrollo.

Para el caso en particular se abordara en el trabajo de investigacion cuales
han sido los principales retos que ha tenido que enfrentar la Institucion Educativa
Técnica Guasimal, mediante la ensefianza bajo la modalidad virtual y sus efectos
en la calidad de la misma. Esto primero desde el punto de vista de los directivos
docentes quienes son los encargados de disefar las estrategias a implementar,
con el fin de cumplir con la mision de impartir una educacion integral a cada uno

de los estudiantes que se encuentran matriculados en la misma.

21

B




EDUCACION A

DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

También se hace necesario conocer el punto de vista de los docentes
quienes son los que llevan a cabo la implementacion de las estrategias disefiadas
en conjunto con los directivos, para que en su labor diaria las introduzcan en sus
clases de tal manera que se cumpla con el objetivo de no perder la continuidad en
las mismas. Por otro lado, determinar como ha sido la experiencia para los
docentes, al impartir sus conocimientos a través de las tics (tecnologias de la
informacién), si cuentan con las habilidades suficientes en cuanto al manejo de las
mismas y si consideran que existe una afectacion importante en el desarrollo de
las clases bajo de esta nueva modalidad y haciendo una comparacion entre clases

virtuales y clases presenciales.

Otro factor relevante es validar el nivel de satisfaccion y aceptacion de los
estudiantes en cuanto a la formacion bajo la metodologia virtual se refiere y si
cuentan con facilidad para poder acceder a herramientas tecnologicas, las cuales
les permitan recibir de manera efectiva las clases y poder acceder también a las
actividades asignadas por sus docentes para su posterior envio. Es importante
conocer por parte de ellos si han sentido un acompafamiento permanente por
parte de sus docentes y si estos son conscientes que no todos los estudiantes
cuentan con recursos de tipo econdmico ni tecnologico que les permita garantizar
la conectividad. Por ultimo, desde su rol como estudiantes si sienten que han
tenido un atraso en su formacion, tras la implementacion de la educacion bajo la

metodologia anteriormente mencionada.

22




EDUCACION A

DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

El presente trabajo de investigacion tiene también la finalidad de plasmar
como ha sido la participacion de los padres de familia en este proceso, establecer
si han tenido situaciones que se hayan tornado complejas en su rol de padres en
el proceso de formacién que actualmente estan teniendo sus hijos. Que ellos
manifiesten también su nivel de aceptacion, punto de vista, recomendaciones, que
son de gran importancia para que directivos docentes y docentes, tengan presente
para que hagan los ajustes pertinentes a las estrategias previamente establecidas

y hagan cambios si asi lo consideran.

El desarrollo de esta investigacion proporcionara ademas a los directivos de
la institucién, una vision mas clara acerca de como la implementacién de las
estrategias que disefiaron esta influyendo en la comunidad educativa y si estan
cumpliendo con la finalidad para las cuales fueron disefiadas. Teniendo en cuenta
gue todos los roles son de vital importancia ya que cumplen una funcion especifica
dentro del proceso formativo, realizando diferentes aportes para procurar que los
estudiantes sean los mas beneficiados, ya que ellos seran el reflejo de la calidad

de educacion que han recibido.

Se debe partir del hecho que la Institucion Educativa Técnica Guasimal, se
encuentra en un contexto rural lo cual cambia algunas condiciones con respecto a
las Instituciones urbanas. Dichas diferencias radican por ejemplo en el nimero de
alumnos que exigen por cada docente, la asignacion de recursos, entre otras. En

este caso y frente a la educacién bajo la modalidad virtual, algunas de las
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instituciones educativas cuentan con menos recursos referentes a las tics. Lo cual
constituye la carencia de unas fuentes importantes en la construccion de

conocimientos.

Esta investigacion estd plenamente relacionada con las prioridades que
actualmente existen en la region especificamente en el Departamento del Tolima,
donde se encuentra ubicada la institucion educativa. Lo anterior ya que se hace
necesario conocer las dindmicas de la educacién bajo la modalidad virtual, efectos
y puntos de vista de los diferentes actores que intervienen en la misma. Ademas,
teniendo en cuenta que el Gobierno Colombiano a través del ministerio de
educacion ha puesto como prioridad la educacion ante esta emergencia sanitaria,
en su preocupacion por que no haya una afectacion significativa en los estudiantes

y no se detenga su proceso de formacion.

1.4 Viabilidad

Las directivas de la Instituciéon Educativa Técnica Guasimal, estan en plena
disposicion y otorgan el aval al investigador para desarrollar la correspondiente
investigacion del tema propuesto en el presente trabajo, tener acceso a los
docentes, estudiantes y padres de familia, asi como el permiso para poder realizar
el desplazamiento a las cuatro sedes que conforman esta institucion para la toma

de imagenes y reconocimiento de las condiciones fisicas en las cuales esta en
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este momento. Ademas de autorizar la aplicacion de los diferentes instrumentos
de recoleccion de datos que el investigador considere pertinentes, para poder
realizar el proceso de levantamiento de la informacion necesaria para la

estructuracion de la tesis.

1.5 Hipotesis

HI: En la Institucion Educativa Técnica Guasimal, dentro de los principales
retos que ha tenido que enfrentarse con la implementacion de la educacion bajo

modalidad virtual, ha sido la falta acceso a las tics.

HO: En la Institucion Educativa Técnica Guasimal, dentro de los principales
retos que ha tenido que enfrentar con la implementacién de la educacién bajo

modalidad virtual, no ha sido la falta acceso a las tics.

Para el caso de este proyecto se da una HI (Hipétesis de Investigacion), esto
debido a que hay una relacion entre dos variables como lo son la pandemia
ocasionada por el Covid-19 y la falta de acceso a la internet. Con lo cual se
demuestra el reto que tanto directivos docentes, docentes, estudiantes, padres de
familia y la comunidad educativa en general, han tenido que enfrentar para
garantizar una continuidad en los procesos educativos y procurar la menor

afectacion a sus estudiantes.
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Capitulo Il. Marco Teorico

En el capitulo dos se abarcan temas como el papel de las Tics, responsabilidad
social, calidad educativa, entornos educativos, todo ello desde el punto de vista

conceptual, contextual, referencial y normativo.

2.1 Conceptual

2.1.1 El papel de las TICS en la educacion.

En la actualidad las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(Tics) estan en las Instituciones, formando parte de la cultura tecnolégica que
rodea el entorno educativo. Amplia de manera significativa aquellas capacidades
de tipo fisico y mental del ser humano, ademas de brindar posibilidades de un
desarrollo de tipo social. El concepto (Tics) no solamente hace referencia a la
informatica como tal en cuanto a la telematica y la multimedia, sino que también
incluye otros tipos de medios como la comunicacién social e interpersonal

teniendo como soporte tecnolégico la telefonia.

La emergente sociedad de la informacién surge tras un impulso por el
avance cientifico en un marco socioeconémico, sustentada por el uso, la potencia
y la versatilidad de las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon (Tics),

conllevando a cambios que alcanzaba todos aquellos dmbitos de la actividad
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propiamente humana. De madera especial sus efectos se manifiestan en las
actividades laborales y educativas. En este sentido, Aviram (2002) plasma tres
posibles escenarios en que los docentes demuestran su capacidad para adaptarse

a las (TIC) y el contexto cultural derivada de la misma.

En el primer escenario el tecndcrata hay una adaptacion de las escuelas a
través de la realizacion de pequefios cambios, partiendo de la alfabetizacion digital
de los estudiantes para que hagan uso de las tics, como herramienta fundamental
para lograr un avance en los procesos de formacion y de manera progresiva su
implementacion como fuente vital de informacion que les permita el acceso a
materiales didacticos. En el segundo escenario el reformista introduce en el
proceso de la practica docente cambios en los métodos de ensefianza basandose
en un aprendizaje de tipo constructivista, el cual contemple el uso de las tics como
un instrumento cognitivo que incentive la realizacion de actividades colaborativas.
Y el dltimo escenario que es el holistico las Instituciones educativas reestructura
sus elementos, mediante la ensefianza de las nuevas tecnologias, produciendo no
solo un cambio dentro de la misma sino también en el entorno educativo. (Majo,

2013).

Las nuevas tecnologias suministran los medios necesarios para una mejora
en procesos de ensefianza, de aprendizaje y una debida gestion de los entornos
educativos en general, facilitando la colaboracién entre las familias, centros

educativos, mundo laboral y medios de comunicacion. Con lo cual se proporcionan
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los medios suficientes para llevar la formacion a todos los lugares inclusive a los
mas lejanos a medida que la sociedad lo requiera y de esta manera contribuyendo
a bajar la desigualdad social y garantizando el derecho a la educacion. Los
estudiantes tienen la posibilidad de hacer uso de la tecnologia a través de
diferentes maneras. Las tics se podran usar como un recurso de apoyo para aquel
aprendizaje educativo, de las diferentes materias o0 asignaturas que cursan, para
una adquisicion y desarrollo de las competencias y habilidades para el manejo de

las mismas. (Zarate, 2019).

El uso de las nuevas tecnologias tiene una incidencia significativa en todos
los niveles del mundo educativo. Las nuevas generaciones han venido asimilando
naturalmente esta nueva realidad que conlleva en muchas ocasiones a esfuerzos
de formar, de adaptarse y desaprender algunas cosas que ahora se pueden hacer
de otra manera o0 que simplemente quedaron obsoletas. La mayoria de los
estudiantes no tienen la experiencia de haber vivido en una sociedad un tanto mas
estético tal como ha sucedié en décadas anteriores, de tal manera que para ellos
este cambio y el aprendizaje continuo para conocer las novedades que van

surgiendo dia tras dia es lo normal.

Para favorecer dicho proceso es que se empieza a desarrollar desde
aquellos entornos educativos, integrando por ende una nueva cultura de
alfabetizacion digital, fuentes de informacion, instrumentos de productividad para

la realizacion de los trabajos, materiales didacticos, instrumentos de tipo cognitivo,

28

B




EDUCACION A

DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

% ®

y

teniendo en cuenta que las instituciones educativas tienen la tarea de acercar a
los estudiantes a la cultura de hoy en dia sacandolos de la anterior cultura. De ahi
la importancia que los estudiantes cuenten con un computador, una camara y una
conexion a internet, como instrumentos utilizados con finalidades de tipo
informativo, comunicativo, constructivo, ladico, etc. También es importante que en
lo posible en los hogares de cada estudiante tuviesen la oportunidad de tener un
acercamiento a dichas tecnologias, permitiéndoles un desarrollo cognitivo,

emocional, psicomotor y social. (Marquez, 2012).

En el contexto de américa latina el uso de las herramientas tecnoldgicas se
desarrolla dentro de un marco de desigualdad y a pesar que las tics han llegado
para quedarse no existe una evidencia de tipo empirico que demuestre su
influencia en las escuelas y que promueva unos mejores logros de aprendizaje.
Los supuestos iniciales referentes al potencial transformador de las tics, tienden a
presentarlas como un elemento democratico, que iguala oportunidades y eleva el

nivel y por ende la calidad en la educacion automaticamente. (Buckingham, 2008).

Los procesos de ensefianza y aprendizaje constituyen aquellos actos
comunicativos en los que aquellos estudiantes orientados por docentes, realizan
procesos cognitivos con la informacion que reciben o buscan esto acompafiado de
aquellos conocimientos adquiridos previamente. El papel de las tics se refleja en
gue sirve de apoyo a los procesos anteriormente mencionados, esto a través del

internet, programas informaticos para el procesamiento de datos y los canales de
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comunicacion sincronicos y asincronicos de acceso mundial. (Martinez, 2020).
Una vez integrada las tics en los entornos educativos se abren ventanas al mundo,
permitiendo tanto a estudiantes como a docentes garantizar el acceso a la
informacion en el momento que la requieran, con la finalidad que haya un
intercambio de conocimientos y el proceso educativo se fortalezca y enriquezca en

cuanto a nuevos conocimientos adquiridos.

Como consecuencia del inicio de la educacion bajo la modalidad virtual en el
afio 2020, se deriva una afectacion en los procesos educativos que venian
desarrollando aquellas instituciones educativas cuya modalidad es presencial.
Esto debido a que se generd una desmotivacion por parte de los estudiantes para
continuar sus procesos formativos al no haber recibido clases virtuales
anteriormente. Se presenta una baja asimilacion de los conocimientos impartidos
por los docentes y se presenta una interrupcion abrupta en el desarrollo cognitivo
de dichos estudiantes por la dificultad del procesamiento de la informacion
trasmitida por los maestros, ademas de manejarse un nivel de atencion diferente

al que se maneja dentro de un aula de clase.

Las variables que influyeron para que dicha afectacion se diera dentro del
proceso educativo en aquellas instituciones con modalidad de ensefianza
presencial, estan conformadas por la falta de compromiso de algunas de estas
instituciones por garantizar la formacion a sus estudiantes por medio del disefio de

estrategias las cuales les permitiera llegar a cada uno de ellos y evitar la menor
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afectacion posible. Otra variable es la carencia desarrollo de habilidades
ofimaticas de algunos docentes mostraros impidiéndoles que pudiesen impartir
clases a sus estudiantes. El rol de los padres de familia dentro de este proceso de
virtualidad también ha sido decisivo y ha influido de manera significativa. Esto se
debe a que ellos no cuentan en muchos casos ni con el tiempo ni con los
conocimientos minimos para poder ayudar u orientar a sus hijos en el desarrollo,
comprensién y asimilacion de las actividades suministradas por el grupo docente
de cada institucion educativa. Y por ultimo la falta de recursos tecnoldgicos de los
estudiantes y recursos economicos que les permitiera obtener acceso a
conectividad, complicé de gran manera la continuidad en la formacion del os

mismos.

2.1.2 La calidad en la educacion.

Colombia ha avanzado en las ultimas décadas en cuanto a cobertura
educativa se refiere, de manera puntual en primaria y basica donde las tasas de
cobertura educativa son casi universales. A pesar de esto no todos los estudiantes
adquieren las herramientas necesarias para poder llegar a competir en un mundo
globalizado, como ha quedado evidenciado tras los resultados de las pruebas
Pisa. (Min Educacion, 2019). Existen aun brechas en los niveles de aprendizaje en
los estudiantes que privilegian a aquellos que viven en zonas urbanas, que tienen
la posibilidad de asistir a colegios privados, que pertenecen a familias con

ingresos medios y altos. (Rodriguez, 2012).
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Para que una educacion de calidad pueda ser se deben dar una serie de
factores como que haya maestros con una preparacion académica, que las
instituciones educativas cuenten con la infraestructura adecuada, que existan
materiales educativos adecuados y que la intensidad horaria sea suficiente para
que el proceso de enseflanza sea completo. A través de un estudio se pudo
evidenciar que a nivel mundial existen referentes de éxito en cuanto a la
consecucion de una educacion de calidad. Paises como Singapur, Corea del Sur,
Finlandia y Canadéa, forman parte de este grupo. (Pérez, 2009). Dicho estudio
Mostro que estos paises cuentan con un sistema de formacion dl recurso humano

de alta calidad, homogéneo, estandarizado con un énfasis investigativo y practica.

Adicionalmente en estos paises realizan un proceso minucioso de seleccion
de los docentes, empezando por seleccionar los mejores bachilleres para que
ingresen a los programas de formacion docente, apoyados con programa de
becas a lo largo de toda la carrera. Una vez ingresan a las diferentes facultades
de educacion, los planes de estudio desarrollan habilidades de tipo pedagdgico.
Una vez se graduan a través de su vida profesional tienen la oportunidad de seguir
formandose, todo ello articulado a un sistema de evaluacion lo cual le permite a
los docentes medir sus fortalezas y oportunidades para mejorar. (Maldonado,

2009).

Existen cinco ejes de transformacién para lograr la excelencia, los cuales son

la formacion previa al servicio, seleccién, evaluacién para el mejoramiento
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continuo, formacién en el servicio y remuneracién y reconocimiento. El primer eje
pretende el fortalecimiento de aquellos programas de licenciatura y maestrias en
educacion, de tal manera que se centren en la investigacion y la practica docente.
Por lo cual existen los concursos, las revisiones y actualizaciones de estandares
gue aseguren una certificacion de alta calidad, fortalecimiento los requisitos de del

registro calificado para los programas de licenciatura.

El segundo eje de seleccion propone la ampliacion del programa de becas
condicionadas a un alto nivel académico, para quienes ingresan a los programas
de formacion docente. De manera adicional surge la necesidad de superar la
inequidad existente en la distribucion de los Docentes a nivel regional, a través del
incremento de bonificaciones monetarias y no monetarias, en general
mejoramientos de condiciones para los mismos los cuales eleven la motivacion

por prestar un buen servicio como funcionarios.

El tercer eje referente a la evaluacion para un mejoramiento continuo busca
fortalecer los mecanismos de evaluacion, los cuales generen informacion que
conlleve a un cambio en la labor docente. Todo esto por medio de la
implementacion de un sistema de evaluacion mas detallado y personalizado
aumentando el nivel de efectividad del docente en la ensefianza. El cuarto eje

correspondiente a la formacién en servicio el cual evidencia suficiencia y calidad.
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El quinto eje refiere a la remuneracién y reconocimiento, a través del
aumento de la remuneracibn mensual para los Docentes que estén bajo el
régimen 1278, con la finalidad de equipararlos a aquellas profesiones que atraen a
bachilleren con un alto nivel académico. Ademas de presentar una mejora el en
programa de incentivos monetarios y no monetarios de tal manera que los
docentes mejor preparados tengan mejores remuneraciones. (Min. Educacion,

2018).

2.1.3 Responsabilidad social y educacion.

En distintos encuentros internacionales relacionados con la responsabilidad
social empresarial (RSE), se enfatiza en la necesidad de realizar actuaciones de
sensibilizacién, informacion y formacién de los diferentes actores que forman parte
del desarrollo que conduzcan a un cambio en los valores y las conductas. Se tiene
la concepcion que la educacion es parte fundamental para la generacion de
cambio hacia una sociedad mas sostenible, para que esto sea posible el sistema
educativo se debe transformar. (Cerse, 2010). La educacion basada en RSE, es
importante ya que aquellos profesionales socialmente responsables se forman en
las aulas. Las instituciones educativas son mas que solo unos centros de
capacitacion para sus estudiantes, constituyen un vehiculé para crear y mantener

una sociedad civil. (Evans, 2013).
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Existen siete materias que comprenden la Responsabilidad social segun la
ISO 26000 los cuales son gobernanza de la organizacion, derechos humanos,
practicas laborales, practicas de operacién, medio ambiente, los consumidores,
una participacion activa y un desarrollo de la comunidad. Los cuales se aplican en
las instituciones educativas. (Mawhinney, 2002). Las instituciones que muestren
una preocupacion por el medio ambiente 0 muestren una empatia con la sociedad
a través de sus egresados por medio de una formaciéon sdlida, pero que no
fomenten valores éticos o no contribuyan con el mejoramiento de la calidad de
vida de quienes hagan parte de la misma, no se consideran socialmente

responsables. (Llano, 2010).

La responsabilidad social en las instituciones educativas no constituye un
concepto ni de tipo técnico ni socioldgico, esto debido a que no es identificada a
través de una formula o un sistema determinado de funcionamiento. No representa
una opcion sociolégica ya que necesita de una serie de transformaciones en la
estructura de dichas instituciones, sino es mas un tema de caracter existencial el
cual requiere de un cambio en conductas individuales. Pero para ello es necesario
contar con multiples sujetos como la familia, ya que promueve las relaciones

constructivas.

Entender la responsabilidad social educativa como forma de ser de las
instituciones educativas, debe partir del hecho que esta no debe ser concebida
Como un accesorio, una estrategia de mercadeo o un tema benéfico, sino que en

realidad es un tema constitutivo y aplicable en la actividad diaria de cualquier
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institucion. (Melaville, 2012). Lo anterior se puede validar cuando hay un clima
organizacional adecuado, una cohesion entre directivos docentes, docentes,

estudiantes y padres de familia, procurando la mutua colaboracion.

Para que haya una revitalizacion de la responsabilidad social en las
instituciones de educacion, se debe dar un proceso de innovacion dentro de las
mismas de tal modo que establezcan nuevas actividades que reorienten la
tendencia de acciones a desarrollar. En esta parte se hace necesario involucrar
todos los actores a nivel directivo, administrativo, técnico, ofrecer nuevos servicios
llegando incluso a proponer un nuevo modelo educativo, que involucre por

completo la comunidad con el fin de garantizar la calidad en la educacion.

Se debe entender la relacion entre la responsabilidad social y la educacion
partiendo de tres puntos de vista, el primero es el social donde las instituciones
educativas en su ejercicio adquieren el compromiso de ofrecer una educacion de
calidad a sus alumnos, a través de una debida formacion ayudandoles a
desarrollar habilidades, actitudes, aptitudes y el fortalecimiento de valores éticos
los cuales propicien una mejor interaccion con los demas miembros de la
sociedad, respetando las individualidades y formas de vida que cada ser humano

pueda tener.

El segundo punto de vista tiene que ver con el mejoramiento de la calidad de

vida. Esto se da ya que las instituciones educativas para poder desarrollar sus
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procesos de formacién, requieren contratar el personal necesario para tal fin. Lo
cual quiere decir que dichas instituciones son generadoras de empleo ya que
contratan docentes, personal administrativo y operativo. Pero también deben
realizar la adquisicién de insumos y esto es posible a través de proveedores que
les suministre los mismos, con esto contribuyendo con sectores de la economia y
el comercio los cuales son generadores de empleos directos e indirectos. De esta

manera se genera un desarrollo en la region.

El tercer punto de vista hace referencia a lo ambiental ya que las
instituciones educativas tienen también la responsabilidad de cuidar el entorno en
el que desarrollan sus actividades y deben tener claro que como centros
capacitacion deben formar a sus alumnos con una conciencia ambiental hacia la
preservacion del mismo y realizar practica amigables con el medio ambiente
teniendo en cuenta que respetando el mismo se puede garantizar una mejor

calidad de vida tanto para las generaciones actuales como para las futuras.

Para las instituciones de educacidn superior este concepto de
responsabilidad social no es ajeno. Lo anterior debido a que debe haber un
proceso de articulacidon entre esta y su dindmica social, por medio de un enfoque
de regulacién en cada uno de sus procesos formativos de sus estudiantes los
cuales deben ser de manera integral convirtiéndose en garantes de desarrollo y
sostenibilidad en la sociedad que hace parte de su entorno a manera de

retribucién con la misma.
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En este sentido las instituciones educativas socialmente responsables seran
aquellas que ofrezcan a sus estudiantes una formacion efectiva y de calidad, que
logren que los padres de familia demuestren un nivel alto de satisfaccion hacia los
procesos de enseflanza que estas realizan con sus hijos y tengan la suficiente
confianza de enviarlos a estudiar a las mismas. Esto hara también que los mismos
alumnos sean quienes recomienden a otros y animen para que cursen estudios en

estas instituciones.

2.1.4. Entornos educativos.

Para comprender la dinamica de los entornos educativos se debe partir de la
interaccion y la comunicacion. Ya que los seres humanos establecen relaciones a
partir de las diferentes interacciones conocidas como procesos sociales. Dicha
interaccion debe estar interrelacionada con la comunicacion en los entornos
educativos, los cuales se vinculan a los procesos de socializacion en general, asi
como la manera en que los diferentes actores de esta comunicacion establecen un
dialogo auto rigiéndose en miembros de una comunidad. La socializacion permite
la relacion con los demas, incorporando reglas del entorno y ajustarlas a sus

necesidades.

La interaccién en la comunicacion educativa tiene como punto de partida la
observacion de aquellas situaciones de tipo comunicativo que se puedan dar

dentro de las aulas. Gran parte de la produccién de tipo cientifico sobre la

38

B




EDUCACION A

DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

comunicacion educativa, pone un énfasis en cuanto al uso de medios y
tecnologias dentro del aula, estudiar su influencia, posibilidades de usos,
reflexiones sobre la interaccion en entornos educativos presentando un potencial
heuristico. Su importancia radica en que permite precisar cambios y variables mas

concretas e inmediatas de la experiencia educativa.

Hay una realidad que viven las instituciones, las interacciones entre actores
del proceso educativo, las cosmovisiones, los conflictos, las influencias sociales, el
lugar donde se vive, expectativas de vida, normas creencias, habitos. En definitiva,
aquellos rasgos culturales que se dan ya en la practica pedagdgica, constituyendo
una materia prima la cual debe ser extraida, comprendida y transformada por los
diferentes actores intervinientes en dicho proceso. (Parra, 1998). La interaccion y
comunicacion en el aula es abordado como un sistema abierto, debido a que
suministra informacion hacia el exterior la cual también esta enmarcada por la auto
organizacion permitiendo realizar una funcion de igual manera hacia el interior,

retroalimentandose de las interacciones de los participantes que la constituyen.

La interaccion en el aula se aborda desde los diferentes enfoques y unidades
de observacion como la relacion pedagdgica, los acercamientos cuantitativos, las
diferencias en los procesos de ensefianza por areas del saber, con lo cual se
garantice el éxito. Este tipo de interaccion lo conforma el conjunto de procesos de
la relaciéon e intercambio de informacion que surge entre los participantes del

proceso de ensefianza. Dicho intercambio no se limita al contenido de los cursos,
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teniendo en cuenta que también abarca informaciones personales relaciones de

poder y comparerismo.

Fragoso (1999), “el maestro habla, el alumno oye. Es mas que el simple
intercambio de palabras entre personas”. Por su parte las aproximaciones
interpretativas contribuyen de manera significativa para la investigacion en el aula,
lo cual se da por varias razones dentro de estas la consideracion de las aulas
como un espacio social y cultural que se organiza para que se propicien los
procesos de ensefianza y aprendizaje, la interaccion entre docente y estudiante y

la construccion de saberes desde el punto de vista de estos actores.

2.2 Contextual

En el aflo 1927 se empiezan a dar clases en la Escuela rural unitaria de
nifias y varones. Alli inicialmente funciona en casas de familia, pagando un
arriendo a sus duefios, de manera que la escuela funcionaba en casa de Heladio
Cafnon donde se instruia a las nifias, y los varones aprendian en casa de Gervacio
Palma, frente al lugar actualmente conocido como “Tienda nueva”. Once afios
después, en 1938, el Doctor Alcides Castellanos vendié un lote en forma
rectangular segun escritura publica No.61 del mes de marzo a favor de la iglesia
Nuestra Sefora del Rosario del Espinal-Tolima, por un valor de $100 m/cte., lugar

donde se encuentra actualmente la sede principal.
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Con la seguridad del terreno, fueron directores don Marcos Cardoso y la
sefiorita Carmen Rodriguez; profesor, Eufracio Sénchez; supervisora de
educacion, la doctora Carmenza Rocha Castilla; inspector escolar, Antonio Puerto;
e inspector veredal, don Ignacio Barrios. La escuela también funcion6 en casa de
Carmen Palma y de Domingo Palma, de Gorgonio Ortiz y Emeterio Ortiz, quienes
arrendaban sus casas. Vale la pena resaltar que en esa época el estudio era de

lunes a sdbado medio dia y se alternaban los dias entre nifias y varones.

El lote del local lo vendi6 el sefior Hermenegildo Cortes en afio de 1945, no
existe escritura, el lote es de forma rectangular, lugar donde se encuentra en este
tiempo la primaria. Continlba en marcha el establecimiento educativo bajo la
direccion el sefior Euclides Ortiz Carvajal quien trabajaba desinteresadamente por
el bienestar y crecimiento de la concentracion Rural Mixta Guasimal, nombre que
se le daba a los centros educativos que tenian la primaria completa y contaban
con un docente para cada grado a nivel rural. El profesor y director Euclides Ortiz
Carvajal fue asesinado en las instalaciones de la escuela el 22 de agosto de 1987

en cumplimiento de su labor como lider comunitario.

En 1995 con la ley 115 de febrero de 1994 que permite la ampliacion de
cobertura a los establecimientos educativos que contaran con una infraestructura
fisica y humana, es decir establecimientos educativos salones y material didactico
lo mismo que la primaria completa con buen nimero de estudiantes y docentes en

propiedad, elaboraron el proyecto y se dieron comienzo a la ampliacion de
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cobertura. Se matriculan en 1996 cincuenta y dos (52) estudiantes provenientes
de diferentes veredas aledafias como son: Saman, Paujil, Sucre, Paso Ancho,
Callején, Dindalito, Guayabal y Guasimal dandose apertura al grado sexto (6°),
todas las personas pobres de los estratos 1 y 2 pero de buenas costumbres y
comprometidas con su trabajo, la razon social era Colegio Comercial Guasimal;
pasaron cuatro (4) afios para llegar al grado noveno (9°) y asi alcanzar la

educacion basica.

En el aflo de 1999 se graduan como estudiantes de basica los que en 1996
inician la cobertura en un 80% con la participacion del gobierno nacional,
departamental , municipal y la comunidad en general construye las bases para
obtener la media técnica y constituirse como institucion , hacia el afio 2002 con el
apoyo de algunos docentes y de padres de familia lo mismo que una supervisora,
se elabord el proyecto para la ampliacion a la media técnica, y en el 2003 se
elabora el proyecto al grado once(11) obteniéndolo mediante resolucion 0343 de
Marzo 4 de 2003 emitida por la Secretaria de Educacién y Cultura del
departamento del Tolima. Fue la primera promocion de bachilleres técnicos con 23
estudiantes provenientes de las veredas y comunidades mencionadas
anteriormente, jovenes comprometidos con la institucion, la comunidad y con ellos
mismos. Su proyecto de vida se ha venido cumpliendo en las fuerzas armadas,

universidades, en el comercio y en la vida civil.
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Como consecuencia de la reestructuracion del sector educativo a nivel
nacional liderada por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN), plasmada en la
Ley General de Educacién 715 del 21 de diciembre de 2001, sancionada (firmada)
por la mesa directiva del Congreso de la Republica y el entonces Presidente de la
Republica, da origen a una serie de decretos reglamentarios, que permiten hacer
modificaciones de fondo en el sistema educativo, dentro de los cuales se
contemplaba el plan de reorganizacion del este gremio, se proyecto la estrategia
para ofrecer el servicio educativo en los niveles de educacion preescolar, basica y
media en una misma institucion. Es asi como la Secretaria de Educacion y Cultura
del departamento del Tolima, el 09 de noviembre de 2004 expide la Resolucion
0997 por medio de la cual se reorganizan las instituciones educativas del
municipio del Espinal, entre esas Guasimal que es materia de estudio en esta

tesis.

Como consecuencia de esta reorganizacion, se integran las sedes Paso
Ancho, Sucre y la Guasimal, quedando una sola que recibi6 el nombre de
Instituciéon Educativa Técnica Guasimal, que actualmente la integran cuatro (04)
sedes tres de las cuales atienden preescolar y basica primaria y la llamada
principal se ocupa de los menores estudiantes que cursan la basica secundaria (6°
a 9°) y la media técnica (10° y 11°). Contindan la gestibn de apoyo a la
administracién institucional, dirigiéndose al gobierno nacional, departamental y
municipal con el propésito de obtener recursos fisicos y humanos con miras al

mejoramiento de la calidad de vida; el cual brinda todo el apoyo en infraestructura
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fisica y humana en pro del desarrollo, como es construccién de aulas, sala de
sistemas dotada, internet, material didactico, biblioteca y audiovisuales; en la
parte social, talleres, subsidios a estudiantes, seguro, mejoramiento de salud,
refrigerio, kit escolar, uniformes, campos deportivos, comedores, encerramiento de
la sede La Clarita la pavimentacion de patios y otros . En la administracion de
1998 a 2008 en febrero se compré un lote de terreno en el que se encuentra los

campos deportivos; existe escritura publica.

La institucion se encuentra a seis kilometros de la cabecera municipal por
terreno destapado, sus estudiantes distan en un promedio de su casa al colegio de
treinta minutos, en bicicleta, tienen buenas costumbres son alegres, trabajadores.
Ademas, la Institucion Educativa Técnica Guasimal tiene articulacion de su
proceso académico para la educacion superior con el Instituto Tolimense de
Formacion Técnica Profesional (I.T.F.I.P.), gestion que empez6 en el afio 2004,
materializandose en el 2008. Tuvo inicio con veinte estudiantes de los grados
decimo y once. Se encuentra localizada en el sector rural siendo la primera
institucion a este nivel, que gradud a veintitrés bachilleres en el 2003. En el afio
2017 la sede primaria obtiene su propio codigo DANE al vincularse al programa de
jornada Unica, por tanto, es denominada como Sede La Clarita en honor a la
sefiora Clara Elisa Jiménez de Ordofiez, quien fuese la rectora a partir del afio
1998 hasta el 2008, dejando un legado intachable en el claustro. La institucion
tiene una fortaleza puntual y es contar con una planta de docentes en propiedad

bien calificados y comprometidos, quienes a lo largo del tiempo han puesto lo
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mejor de sus conocimientos para sacar no solo buenos estudiantes, si no

excelentes personas y ciudadanos ejemplares.

Teniendo en cuenta que, para mediados de marzo del 2020, como
consecuencia de la afectacién de la pandemia por el covid-19 a nivel mundial, el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN) toma la decisién de desescolarizar a toda
la poblacién estudiantil a nivel nacional. El gobierno nacional dispuso de unos
recursos economicos, apropiandolos a todas las instituciones publicas, para que
fueran destinados en el suministro de material pedagogico que permitiera a los
alumnos continuar su proceso académico, toda vez que la comunidad educativa
de esta institucion es de connotacion rural donde la limitacion al acceso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Ya para el afio 2021, la
Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima, abre la opcion del regreso
progresivo y seguro mediante la modalidad de alternancia, opcién a la cual se

acoge la Institucion Educativa Técnica Guasimal.

2.3 Referencial

Las competencias digitales de los docentes han sido objeto de revision
dentro del marco de la pandemia, teniendo en cuenta que desde el inicio de dicha

emergencia sanitaria en el ailo 2020 en Colombia los procesos educativos se
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tuvieron que empezar a desarrollar bajo modalidad virtual. El estudio realizado en
la Corporacion Universitaria Autonoma de Narifio, cuyo objetivo buscaba
determinar que tantas competencias a nivel digital tenian sus Docentes. Llegando
a la conclusién que su planta de docentes si cuenta con aptitudes necesarias para
llevan un proceso de formacion a través de las herramientas que el mundo digital
tiene, logrando mantener una articulacién perfecta con los objetivos de esta

Corporacién. (Garcés, 2020).

Desde luego el problema social de la educacion virtual se ha replicado en
diferentes paises como ha sucedido en el Peru, en sus instituciones de educacion
superior donde a través de una investigacion describieron la problematica social a
consecuencia del Covid-19 tanto en Docentes como en Estudiantes. La conclusion
en este caso, es que evidentemente los recursos digitales adquirieron una
relevancia en el contexto actual, asi mismo que existe una gran brecha de tipo

socio académico en las Universidades Peruanas. (Arohuanca, 2020).

La educaciéon en tiempos de pandemia ha generado una serie de desafios en
la escuela del siglo XXI. Por lo cual se han realizado indagaciones sobre la
percepcion que existe sobre la educacion en la actualidad. Ademas de identificar
aquellos desafios que se presentan ante este nuevo escenario. Por lo cual se
establecioé que la percepcion que se tiene en la actualidad acerca de la educacion,
ha mostrado una variacion como consecuencia de la pandemia a escala mundial

de manera progresiva y con una afectacion sobre la misma. (Talavera, 2020).
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Desde el proceso formativo de la educacién superior en tiempos de
pandemia, muestra una postura y una posicion de los diferentes actores que
intervienen en estas instituciones desde el interior de las mismas. Poniendo en
evidencia los diferentes retos que, tanto para Estudiantes como para Docentes y
personal administrativo, para dar continuidad y evitar el menor impacto en sus
actividades académicas, buscando estrategias para poder implementar, las cuales
coadyuven a mantener una interaccion entre estos actores y se garantice un

acompafiamiento permanente. (Roman, 2020).

Dentro de los principales retos bajo la modalidad virtual en la ensefianza
tanto en instituciones de educacidén primaria, secundaria, media y superior, se
encuentra el factor psicopedagoégico para los Docentes. Ya que como resultado
del estudio se determind que la poblacion Docente encuestada siente
incertidumbre, angustia y miedo, pero a la vez se ven enfrentados a un
sentimiento de responsabilidad y cuidado frente al COVID-19. Responsabilidad en
cuanto que son conscientes que deben cumplir con su labor de ensefiar, pero
teniendo cuidado en mantener las condiciones minimas de cuidado para poder

realizar tal accion. (Mendoza, 2020).

En México mas exactamente en la Unidad Académica del Norte del Estado
de Nayarit, se estableci6é los principales retos de los profesores, frente a los
principales obstaculos de caracter educativo en la pandemia originada por el

COVID-19. Donde se concluyé que el principal reto al cual deben enfrentarse
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estos Profesores, es el acceso limitado al internet interfiriendo en la interaccién
entre maestros y estudiantes, dentro del marco del proceso de ensefianza
generando un retraso en la malla curricular lo cual ha conllevado a que se
establezcan otro tipo de estrategias para poder llegar a esos Estudiantes y

garantizar de esta manera su derecho a la educacion. (Chavez, 2020).

También surge la experiencia transformadora en la formacién docente
llevando las aulas a las pantallas de los computadores en tiempos de pandemia.
Para explicar de manera clara esta experiencia transformadora, se parte del
planteamiento que los docentes deben estar en constante capacitacion y que
quienes no cuenten con suficientes habilidades o destrezas en el manejo de las
tics, de manera autdbnoma busque la manera de seguir capacitandose para poder
hacer frente a diversas contingencias como las que estan enfrentando en la
actualidad. De esta manera se les facilitara continuar con el proceso de

ensefanza bajo la modalidad virtual. (Prieto, 2020).

En cuanto a los desafios tecnologicos para el sector educativo en américa
latina en tiempos de pandemia, se debe tener en cuenta la vinculacion de las
diferentes decisiones de tipo nacional con relacion al cierre de escuelas primarias
y secundarias en cuanto acondiciones de conectividad y acceso a internet. Se
realiz6 un estudio en trece paises de la region donde obtuvieron como resultado

gue la pandemia deja a flote una gran desigualdad social para garantizar el
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derecho a la educacion. Lo cual hace que la brecha se expanda mas a medida

gue transcurre la contingencia sanitaria. (Gémez, 2020).

Un estudio realizado en las instituciones educativas de la ciudad de Ocafia
en Norte de Santander por la Universidad Francisco de Paula Santander, permitio
vislumbrar como dichas instituciones tanto interna como externamente se
involucran con la responsabilidad social. Encontrando que todas sus actividades
estan encaminadas en temas ambientales, mejoramiento de su infraestructura,
manejo de recursos, entre otros. Lo anterior con un alto compromiso por parte de

los docentes, estudiantes, directivos docentes y padres de familia

Para Cavero (2006), la responsabilidad social universitaria tiene un enfoque
ético. Con lo anterior el autor hace referencia a que hay un claro vinculo entre las
universidades y la sociedad, en la generacion de nuevos conocimientos que son
transmitidos a sus estudiantes para que estos en su etapa practica los lleven a la
generacion de desarrollo de tipo econémico y por ende social en las diferentes

regiones.

Romero (2009), refiere acerca de la investigacion y la innovacion como
aliadas del proceso de responsabilidad social de las universidades, donde plantea
la necesidad de que las instituciones de educacion superior de la mano con sus
estudiantes, le den una mirada a la situacion actual en la que el pais se encuentra

atravesando y de esta manera puedan realizar un andlisis de como desde su
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actuar pueden contribuir al desarrollo y la generacién de nuevas oportunidades

gue sean de interés para la sociedad.

Una investigaciéon realizada por la Universidad de Zulia y publicada en la
revista de ciencias sociales en el afio 2020, donde abordaron la responsabilidad
social de la Universidad de la Guajira respecto a las comunidades indigenas que
se encuentran asentadas en el departamento de la guajira, concluy6 que es poco
lo que dicha universidad aporta a dichas comunidades incluso un gran porcentaje
de los miembros de estos resguardos manifestaron que nunca la Universidad de la
Guajira les ha brindado ayuda en temas fundamentales como lo son capacitacion,
salud, vivienda y recreacion. Esto denota la importancia de que las instituciones
educativas en este caso de educacion superior, le den una mirada a las
comunidades que se encuentran inmersas en su entorno y quienes se encuentran
a la espera de algun tipo de ayuda. Por otro lado, refleja una carencia de

implementacion de una politica de responsabilidad social institucional.

Aparte de los retos originados en la educacién a causa del COVID-19,
surgen oportunidades en el modelo educativo a distancia. A raiz de la
problematica que actualmente se presenta, es necesario que se establezcan
politicas en las diferentes Instituciones educativas, con el fin de que se fortalezcan
las competencias digitales de directivos docentes, docentes y estudiantes. Para

fortalecer los procesos de ensefianza mediante la implementacién de estrategias
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gue involucren todos los actores intervinientes y que conforman una sola

comunidad. (Mata, 2021).

2.4 Normativo

Teniendo presente las circunstancias que a partir del 13 de marzo de 2020,
como consecuencia de la pandemia del covi-19 que cambio la realidad mundial, el
ministerio de educacion nacional por recomendaciones de ministerio de salud y
proteccion social, determiné que un confinamiento total para la poblacion nacional
en pro de resguardar la salud y por ende la vida. En ese estado de cosas a los
docentes y directivos docentes, les corresponde proyectar mecanismos que
permitan seguir atendiendo desde casa el proceso académico de los estudiantes,
evitando un perjuicio mayor como consecuencia de ese proceso de

desescolarizacion.

Para el mes de junio el gobierno nacional public6 un documento que titulé
donde estableci6 lo lineamientos para la prestacion del servicio de educaciéon en
casa y en presencialidad bajo el esquema de alternancia y la implementacion de
practicas de bioseguridad en la comunidad educativa. (Ministerio de Educacién
Nacional, 2020). Dicho protocolo sirve como insumo para comenzar a nivel
institucional a planear de manera segura y conforme a la realidad de la institucién
educativa el regreso, para el mes de septiembre de 2020 se consolida un texto de

un escrito inicial llamado protocolos de bioseguridad para la alternancia.
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En ese estado de cosas, todos los docentes y directivos de la I.LE.T. Guasimal
asumieron el reto de comenzar por grupos de trabajo a estudiar el documento
ministerial y adaptarlo a la realidad y condiciones de la institucién. Cabe anotar
gue el documento finalizado en septiembre del afio 2020, sirve como insumo para
retomar el tema y hacia el mes de febrero del 2021se retomara y se le hicieran los
ajustes necesarios preparando el retorno seguro y progresivo, asumiendo las
modificaciones y actualizaciones que genera el devenir de la pandemia del covi-
19, situaciéon que ha sido y sera dia a dia cambiante. La institucion asume el
regreso en alternancia, a partir del 15 de marzo de 2021, atendiendo a sus
particularidades de planta fisica, disponibilidad de recursos financieros y de
personal docente y directivo, por eso conforme esa realizad se encuentran las
condiciones para comenzar el regreso de los estudiantes de forma progresiva y
segura mediante la modalidad de alternancia. La decision fue concertada,
planeada y ampliamente difundida entre toda la comunidad educativa, producto de
un analisis objetivo y pensando en la conveniencia de los menores estudiantes

gue son los beneficiados con esta determinacion.

La propuesta de regreso progresivo y seguro mediante la modalidad de
alternancia, no es mas que una herramienta puesta al servicio del sector educativo
gue permite formular propuestas basadas en la realidad de cada institucion, hacer
rastreo y verificacion de las acciones propuestas y desarrolladas para el avance
de las actividades académicas en las que se combinan el trabajo en casa con

clases presenciales en pequefos grupos de alumnos y con horarios flexibles,
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donde no implica el cumplimiento de permanencia de tiempo completo como una

jornada escolar en condiciones normales.

Las condiciones emanadas de la pandemia del COVID-19, produjo que el
sector educativo generara nuevos escenarios seguros para cumplir su mision, en
los que los protocolos de bioseguridad, las medidas de distanciamiento fisico y el
autocuidado, se vuelvan en elementos fundamentales e indispensables como
practicas de vida. De acuerdo a las recomendaciones del ministerio de educacion
y de salud y proteccidn social, la realidad actual invita a trabajar por un método
educativo mas flexible, que ponga como eje del quehacer educativo, el bienestar
integral de los estudiantes, ligado a los procesos de desarrollo emocional, cuidado
y aprendizaje, principios bajo los cual se debe desarrollar el modelo de alternancia

educativa.

El modelo de alternancia educativa se ejecuta a través de pequefios grupos
de estudiantes quienes rotan entre la formacion presencial en el aula de clase y el
trabajo en casa, esta tactica permite limitar un aforo determinado de alumnos que
puedan asistir fisicamente al aula de clase guardando el distanciamiento social de
minimo 2 metros entre cada alumno. Este modelo garantiza a los estudiantes su
derecho a la educacion en términos de calidad, de igualdad y equidad, de manera
particular a quienes no tienen la posibilidad de contar con las herramientas
tecnoldgicas necesarias para tomar sus clases remotas como son computador,

conexion estable y de calidad a internet, entre otros.
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Por otro lado, este mecanismo pretende dar relevancia e importancia al
acompafamiento diario, asi sea por un tiempo limitado por parte de los
educadores y al intercambio e interactuar con el resto de compafieros, aspectos
primordiales para el aprendizaje y desarrollo integral de los estudiantes.
Demostrado estd que la educacion presencial es insustituible, no importa la
calidad o cantidad de herramientas digitales de las que se pongan a disposicion.
Algunas de las ventajas y desventajas identificadas en torno a la implementacién

del modelo de alternancia son:

+ Permite una atencion mas personalizada a los estudiantes. Mejora el clima de
trabajo en el aula de clase con menos interrupciones y un mayor aprovechamiento
del tiempo.

+ Exige mayor organizacion personal de docentes y alumnos a través de
herramientas digitales que pueden ayudar a incrementar la productividad personal.
* Los estudiantes pueden aprender a su ritmo e incluso dedicar mas tiempo a
aquellas materias que sean de su interés o que lo requieran por cualquier otro
motivo. Esta autonomia exige una mayor responsabilidad al alumno en aquellos
momentos que se encuentra en casa.

* Entre las desventajas o dificultades se encuentran las motivadas por las
medidas de bioseguridad que obligan a portar los tapabocas o mascarillas
originando un sobreesfuerzo en las cuerdas vocales, dificultad para mantener un
reconocimiento fisico de los alumnos y limitacion en la forma de socializar dado el

distanciamiento fisico que impide mantener un acercamiento entre las partes.
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* Los alumnos no aprovechan al maximo los dias de formacion en casa al igual
qgue lo harian en el centro educativo debido en gran medida a falta de madurez y
de responsabilidad.

* Los docentes requieren de mas tiempo para disefiar tareas digitales y
evaluarlas, o que puede generar agotamiento y estrés. Mas alld de mandar
ejercicios del libro de texto, se requieren materiales que fomenten el
autoaprendizaje y un conocimiento alto de entornos virtuales de aprendizaje para
no caer en sobrecarga de trabajo.

» La imposibilidad de adquirir ciertas competencias desde casa justamente en los
moédulos que exigen mas practicas y que precisan de talleres o herramientas

técnicas. (Gomez, 2020).

La alternancia es un proceso que permite impactar en el aprendizaje, en el
desarrollo socioemocional y también en la reactivacion en general del pais. La
sociedad no puede seguir esperando el fin de la pandemia para poder regresar a
clase; el coronavirus como la tos ferina, el polio, la viruela, la varicela, entre otras,
son enfermedades milenarias que no han sido erradicadas, solo han sido
controladas como consecuencia de la vacunacién masiva a lo largo de décadas,
igual ha de pasar con el covi-19, hay que esperar que por lo menos el 80% de la
poblacién esté protegida con los biolégicos que se estan aplicando, para lograr la
inmunidad de rebafio que mantenga al margen el virus y puedan regresar a la

normalidad.
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Teniendo en cuenta esta realidad, es imposible reabrir las escuelas hasta
que el virus se acabe, eso significaria que nunca mas habréd regreso de los
escolares a la presencialidad. Se debe aprender a convivir con la delicada
situacibn que le gener6 esta pandemia a la humanidad, solo con la
implementacion del autocuidado y la ejecucion de medidas de proteccion personal
se puede mantener aislado el contagio. Al mantener las aulas de clase
clausuradas asi ser provisionalmente, enviando de manera forzada a los menores
estudiantes en un aislamiento en el hogar subyuga la actividad fisica de los
escolares, de igual manera reprime la interaccion social y constructiva con
congéneres de su edad y docentes. No se puede perder de vista el amparo de los
derechos fundamentales de las nifias y nifios a la vida, la integridad fisica, la salud

y la educacion. (Constitucion Politica de Colombia, 1991).

La reclusion obligatoria puede traer efectos malignos en la salud fisica y
mental de los adultos, nifios y adolescentes. (Organizacion Mundial de la Salud,
2020). Es por ello que se ha recomendado actividades para que en el hogar y el
Estado asegure el bienestar social, emocional y mental de las nifias y nifios
durante el aislamiento preventivo. (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2020).
Siguiendo estas recomendaciones 0 por convencimiento propio, muchos paises en
el mundo estan apresurando las instituciones educativas y retomando la actividad

académica con los estudiantes.

56




EDUCACION A

DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

El cierre de los centros educativos despoja de servicios asistenciales a los
alumnos de estratos vulnerables, mas todavia porque durante la pandemia
algunas autoridades han omitido ese deber. Es el caso de las estrategias de
permanencia (transporte y alimentacion escolar), para el caso concreto de esta
institucion educativa, solo le estan suministrando complemento nutricional a los
estudiantes de primaria y media técnica (10° y 11°) —jornada Unica-, quedando los
estudiantes de la basica secundaria, sin tener este beneficio como sucedia antes
de la pandemia, quienes eran destinatarios de la racion industrializada, que para

muchos de ellos era una gran ayuda recibirla.

Para poder hablar de educacion virtual o remota, es imposible, teniendo en
cuenta que el grueso de los estudiantes adolece de equipos y conectividad a
internet, lo cual puede agrandar la brecha educativa. Se concibe que los alumnos
gue residen en centros urbanos, cuentan con mayor facilidad para acceder a la
tecnologia de celulares inteligentes, tabletas o computadores conectados a un
buen servicio de internet, situacion que los pone en ventaja frente a los menores
estudiantes rurales que no poseen en su gran mayoria de estos elementos
incumpliendo a la exigencia inflexible de algunos docentes que no entienden esta
carencia y pretenden si 0 si recibir trabajos por medios electrénicos, privando a los

nifios de avanzar en su proceso pedagdgico.

La no presencialidad ha dejado como consecuencia que muchos alumnos,

sobre todo los de los dos ultimos afios (10° y 11°), presentan, en muchos casos,
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desmotivacion y falta de interés por sus estudios, ya que no se adaptan a la
virtualidad o no pueden conectarse a las clases por las falencias que hay, sobre
todo en la ruralidad, en lo concerniente a las posibilidades de conexién y acceso a
herramientas. Para las instituciones educativas que le apostaron al modelo de
alternancia, que es el caso de Guasimal en donde todos los docentes y directivos
docentes contribuyeron a la formulacion del proyecto de retorno, existié claridad
gue el modelo de alternancia, no es mas que "una combinacién que depende del
tamafo de los cursos, de los grados, del espacio fisico de las instalaciones. Y que,
al final, lo que traduce es cuidar, tener un equilibrio en salud y poder avanzar
académicamente y sobre todo garantizando las medidas de bioseguridad basicas
exigidas como el uso de cubre bocas, lavado de manos cada dos horas y

distanciamiento social.

La ministra de educacion nacional, destaco la importancia de este proceso.
La reactivacion del sistema educativo en alternancia es una de las grandes
prioridades del Gobierno en este afio. (Angulo, 2021) Este no debe ser un debate
entre salud y educacion, tenemos que armonizar el proceso de cuidado con el
tema académico y emocional de los nifios y jévenes. Un experto en educacion
afirma que no volver a clases esta generando serios problemas de aprendizaje. El
atraso en primaria, en cualquier estrato social, es enorme. Quienes tienen acceso
a conectividad creen que con las tecnologias estan educando a sus hijos, y esto
no es cierto. El caso de quienes no tienen acceso a la tecnologia es mas

dramético. Estan en una gran desventaja. (Cajiao, 2021).
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Asi lo establecen los terapeutas infantiles cuando afirman que esta etapa del
desarrollo en la que el contacto con el otro es vital para desarrollar habilidades
sociales. A esto se suma que el encierro ha generado problemas de ansiedad y
depresion infantil de manera alarmante. Existen estudios con evidencias como el
realizado en Francia, donde se encontré6 que uno de cada cinco nifios y
adolescentes padecio de estrés postraumatico a causa del encierro. (Casafas,
2021). Un estudio de la facultad de psicologia de la Universidad EAN, revelo que a
todos les hace falta la presencialidad sin importar la edad; a los nifios también. Las
habilidades socioemocionales que han sufrido, su desarrollo ha sido mas lento,
pero no es algo que no se pueda recuperar y potenciar con la presencialidad.
(Senior, 2021). La Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito, también se
pronuncia dejando saber que la presencialidad es la esencia de cualquier actividad

humana, y mas cuando se trata de educar y de aprender. (Rodriguez, 2021).

La direccién del Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo
Pedagadgico (ldep), considera que Algunos de los jovenes han tenido que ubicarse
en espacios laborales y dejar la escuela en segundo lugar, ya que pasa a primer
plano sobrevivir, solucionar las necesidades basicas insatisfechas y proveer de
alimento a sus familias. (Rubio, 2021). El documento Marco para la Reapertura de
Escuelas, expone las consecuencias negativas del confinamiento obligatorio para
la educacion, la proteccion y el bienestar de nifios y nifias, sefialando que los
efectos mas considerables afectan a los sectores mas vulnerables, especialmente

en aspectos como el aumento de la maternidad y paternidad temprana, la
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explotacion sexual y la violencia doméstica, entre otros. De igual manera, se
contemplan los riesgos para la alimentacion y la nutricion de nifios y nifias,
quienes en muchas oportunidades se benefician de los programas de alimentacion
escolar, por lo que la pandemia y el confinamiento pueden significar una reduccion
en la calidad de su nutricibn y un obstaculo para acceder al derecho a una

alimentacién segura en condiciones de equidad e igualdad (Banco Mundial, 2020).

El aislamiento y encierro generaron brechas en los procesos de aprendizaje.
Ademas de los problemas socioemocionales evidenciados en la poblacion
estudiantil son algunos de los motivos por los que organizaciones internacionales
han pedido la reapertura de colegios. Aunque Colombia se destaca por su
implementacion de distintas estrategias, no se puede desconocer que la
desigualdad en materia digital ha dificultado la implementacién esperada de la
educacion virtual, en linea y remota. En primer lugar, se hizo evidente que la
escasa penetracion de internet en los hogares no se da, como suele creerse, a
través de la banda ancha, sino mediante paquetes de datos que incluyen un
minimo de navegacion y acceso a algunas redes sociales como WhatsApp.

(Semana, 2020).

Esto dificulta la descarga y uso de plataformas digitales como Zoom, Meet,
Teams etc. De igual modo, existe una precariedad en los equipos tecnoldgicos
como computadores, tabletas o dispositivos inteligentes, como también, de

espacios fisicos en casa que faciliten ambientes adecuados de aprendizaje que
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minimicen distracciones. Asi mismo, persisten dificultades frente a la adaptacion y
el manejo de las herramientas virtuales. Situacion que se hace mas compleja en
sectores rurales y en las regiones remotas del pais. (Alcaldia Mayor de Bogot4,

2020).

Una situacién que genera mucha preocupacion y que para los miembros de
los diferentes sindicatos de maestros, debiera ser un punto de reflexién es la
desercion escolar como consecuencia de la no presencialidad, para agosto del
2020, la desercion a nivel nacional ascendia a 102.880 menores escolares,
equivalente al 1.1% de 9.395.018 estudiantes segun datos obtenidos del sistema
integrado del sistema de matricula estudiantil de educacion béasica y media
SIMAT, ya para el mes de diciembre del 2020, esta problematica habia ascendido
sustancialmente, en palabras de la titular de la cartera de educacion en Colombia,
Primero se debe asegurar que ningun nifio se quede fuera de la escuela. Existe en
este momento una desercion cercana a los 158.000 nifios y nifias, es decir, del 1,3
por ciento. Esto traducido en términos muy elementales se ve reflejado en la
estabilidad laboral de los docentes y directivos docentes toda vez que es una
relacion directamente proporcional: “a menos alumnos, menos maestros y menos

directivos docentes. (Ministerio de Educacion Nacional, 2020).

También preocupa al gobierno que el 10% de estudiantes matriculados para
el afio 2020, por diversas circunstancias pierden el afio escolar, eso puesto en

cifras equivale a 939.501 que deben ir a la repitencia del grado que cursaron
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durante el 2020. Para la Procuraduria General de la nacion se debe garantizar el
derecho a la educacién de nifios, nifias, adolescentes y jovenes para que
permanezcan en el sistema educativo, y cumplan y culminen de manera
satisfactoria sus estudios. La Procuradora General de la Nacién requirié al MEN,
para pedirle cuentas acerca de las estrategias de mitigaciébn que favorezcan la
permanencia de los menores escolares al interior del sistema educativo. Donde la
titular de la cartera de educacion presenta como solucion el regreso gradual,

progresivo y seguro mediante la modalidad de alternancia. (Cabello, 2020).

La pandemia sobrevino de manera inesperada, los docentes de colegios
publicos y privados no estaban calificados para asumir el reto de implementar
competencias pedagogicas de enseflanza con técnicas diferentes a la
presencialidad, considerando que el cambio nos cogié por sorpresa, ningun pais
del mundo estaba preparado para dar educacion de calidad desde casa. Los
mismos profesores confiesan a los padres que no son poseedores de una
formacion en informatica y herramientas digitales que los habilite de manera
idonea para dar clase en linea. Ademas, el 40 por ciento de los maestros son
mayores de 60 afios o0 ya estan jubilados, el cambio ha sido muy duro para ellos, y

los nifos se ven afectados.

A continuacién, se citan algunos interrogantes que son muy frecuentes

dentro del imaginario popular y que estan respondidos en un lenguaje concreto y
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sencillo muy al alcance de la interpretacion de cualquier lector y que despeja

muchos mitos:
¢, Qué pasa si hay un contagio en un colegio?

Si se detecta un caso positivo de covid-19 en un miembro de la comunidad
educativa, se debe aislar a esa persona y realizar un cerco epidemiol6gico a todos
con quien estuvo en contacto. Se debe considerar el cierre de la institucion por 24

horas para desinfectar las instalaciones.
¢, Qué pasa con personal mayor de 60 afios o con comorbilidades?

Se debe priorizar el trabajo en casa de personal administrativo y docente mayor de
60 afos o que presenten comorbilidades. En caso de asistir de manera presencial,

se debe minimizar al maximo el contacto con otros.

¢, Qué pasaré con los nifios dentro del colegio?

Los menores deben tener puesto todo el tiempo su tapabocas. Reciben
orientacidon para abstenerse de tocarse el rostro y compartir materiales y
alimentos. Siempre deberan compartir con el mismo grupo, con el fin de poder

controlar la cadena de contagio si hay un caso positivo.
¢,Cudles son los protocolos en el transporte escolar?

63

B




EDUCACION A

DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

El transporte escolar tiene sus propios protocolos, como el distanciamiento de un
metro, alternando el uso de sillas en zigzag, privilegiar que los nifios mas

pequefos se ubiquen en puestos de adelante, ventilacion, etc.

¢,Cual debe ser el distanciamiento fisico?

El distanciamiento fisico debe ser de al menos un metro en el interior de las aulas
y de dos metros en otras areas comunes como bafios y pasillos. El aforo maximo

dependera de la capacidad para cumplir con esta medida.

¢, Qué otras medidas se deben aplicar?

Hay varios puntos como la desinfeccion de los espacios, horarios
escalonados de ingreso y salida de las instituciones, horarios de lavado de manos,
toma de temperatura, ventilacion cruzada en las aulas, entre otros. Todo esto esta
publicado en la resolucion 1721 de 2020. (Ministerio de Salud y Proteccion Social,

2020).

¢, Cémo denunciar el incumplimiento de estas medidas?

Cualquier falta podra comunicarse por los canales de comunicacion dispuestos por

la respectiva Secretaria de Educacion. (Ministerio de Educacion Nacional, 2020).
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Como se puede evidenciar el trabajo remoto utilizando solamente
tecnologias informaticas, no permite el desarrollo integral de las actividades
académicas de los estudiantes, razén por la cual, a partir de marzo 15 de 2021, la
I.LE.T. Guasimal inicia el proceso de alternancia, para poder llegar al documento
final tuvieron en cuenta legislacion de orden nacional y departamental. La

normativa tenida en cuenta es:

+ Circular Conjunta 011 del 09 de marzo de 2020, Ministerio de Salud y
Proteccion Social y Ministerio de Educacion Nacional con recomendaciones

para la identificacion y el manejo del Covid19 en el entorno educativo.

+ Circular 020 del 16 de marzo de 2020, emanada del MEN. Recomendaciones
para prevenir, manejar y controlar el Covid19 en las IE. Ajustes al calendario

académico. Orientaciones para trabajo académico en casa.

Distribucion de recursos a los Fondos de Servicios Educativos para la
adquisicion y distribucion del material pedagdgico y educativo para el trabajo
académico en casa. Orientaciones para el desarrollo del Programa de

Alimentacion Escolar.

+ Directiva MEN 02 del 19 de marzo de 2020, recomendaciones para el uso de

las tics en las sesiones de los cuerpos colegios de las IE.
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+ Directiva MEN 05 del 25 de marzo de 2020. Orientaciones para la
implementacion de estrategias pedagogicas de trabajo académico en casa y la
implementacion de una modalidad de complemento alimentario para consumo

en casa.

+ Resolucion 666 del 24 de abril de 2020 Ministerio de Salud y Proteccién Social.
Por medio de la cual se adopta el protocolo general de bioseguridad para
mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo del Covid19. Anexo Técnico
tiene el Protocolo de Bioseguridad para la prevencion de la transmision del
Covid19. Insistia en el lavado de manos, distanciamiento social, uso de

tapabocas, limpieza y desinfeccion de superficies.

+ Directiva 11 MEN del 29 de mayo de 2020. Orientaciones para la prestacién del
servicio educativo en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19.
Orientaciones para un retorno gradual y progresivo a los establecimientos

educativos.

+ Resolucion 1721 del 24 de septiembre de 2020 Ministerio de Salud y Proteccion
Social. Por medio de la cual se adopta el protocolo de bioseguridad para el
manejo y control del Covidl9, en las instituciones educativas. Se solicita a las

IE revisar el esquema de operacion y ajustar el protocolo, de ser necesario.
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+ Directiva 16 MEN del 09 de octubre de 2020. Orientaciones para el Plan de
Alternancia Educativa que contemple la implementacién del protocolo adoptado
en la Resolucion 1721 del 24 de septiembre de 2020. Anexo Técnico,

construccion del Plan de Alternancia Educativa.

+ Directiva 18 MEN del 28 de diciembre de 2020. Orientaciones para la
implementacion de los Planes de Alternancia Educativa y la incorporacion de
los recursos asignados del Fondo de Mitigacion de Emergencias en la vigencia

2021.

+ Resolucion 222 del 25 de febrero de 2021 Ministerio de Salud y Proteccién
Social. Por medio de la cual se prorroga la emergencia sanitaria del Covid19 y
en su numeral 2.3 ordena a las entidades territoriales y a los particulares
adoptar todas las medidas para garantizar el retorno gradual progresivo y
seguro de los nifios, adolescentes y jovenes a la presencialidad en las
instituciones educativas a partir del esquema de alternancia, como una prioridad
de salud publica que responde a las necesidades de promocion de su desarrollo

y salud mental, bajo la implementacion de protocolos de bioseguridad .

+ Resolucion 223 del 25 de febrero de 2021 Ministerio de Salud y Proteccion
Social. Por medio de la cual se modifica el Anexo técnico de la Resolucién 666

de 2020. Las medidas generales que han demostrado mayor evidencia para la
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contencion del virus son: lavado de manos, uso de tapabocas, distanciamiento

social y ventilacién adecuada.

+ Circular 083 del 16 de marzo de 2021 emanada por la Secretaria de Educacion
y Cultura del Tolima. Documentos a radicar para iniciar la estrategia de

Alternancia Educativa.

4+ Contextualizacién en la instituciéon educativa del protocolo de bioseguridad,
adoptado por la Resolucion 1721 de 2020 Diagnostico la situacion de la I.E.,
planta e infraestructura fisica, niumero de sedes, cursos y grados que pueden
ingresar a la alternancia, el acceso a recursos y elementos para el cumplimiento

del protocolo de bioseguridad.

4+ Recabar informacion respecto a los docentes que no sufren de comorbilidades y

pueden ingresar al plan de alternancia.

4+ Obtener el consentimiento informado libre y voluntario de los padres y madres
de familia de los estudiantes. Con esta informacion se obtiene el niumero de

estudiantes que ingresaran a la alternancia.

+ Diseflar el Plan de Alternancia de la Institucion educativa, indicando los

espacios, aulas disponibles, el aforo maximo y el cumplimiento de los protocolos
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de bioseguridad.

+ Socializar el Plan de alternancia educativa de la institucion a la comunidad

educativa.

+ Solicitar el acompafiamiento de las Secretarias de Salud y Educacién municipal
o las autoridades locales que ejerzan dichas funciones, con el fin de que realicen

una visita a la institucion educativa.

+ Obtener el aval para el inicio de la alternancia educativa de las Secretarias de

Salud y Educacion o la autoridad municipal que haga sus veces.

4+ Remitir un oficio dirigido con los avales de las Secretarias de Salud y
Educacion, el Plan de Alternancia Educativa, y el protocolo de bioseguridad,
solicitando la autorizacion del inicio de la alternancia educativa, al correo
actividadesie.covid19esedtolima.qov.co o radicar en el SAC de la Secretaria de

Educacion y Cultura del Tolima.

+ Luego de revisada la documentacién aportada y con el concepto favorable de la
Secretarias de Salud y de Educacion, el Comité Departamental de alternancia
educativa autoriza el inicio de la estrategia de alternancia educativa, a partir de

una fecha.
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+ Circular 088 del 23 de marzo de 2021 emanada por la Secretaria de Educacion
y Cultura del Tolima. “Documentos a Radicar para Iniciar la Estrategia de
Alternancia Educativa”. Solicita a las autoridades locales de Salud y Educacion,
(Secretarias de Salud, Educacién y Desarrollo social), el acompafiamiento a las
instituciones educativas oficiales y privadas para el ajuste, contextualizacion del

protocolo de bioseguridad. En las IE.

+ Programar una visita de las Secretarias de Salud y Educacién municipal o las
autoridades locales que ejerzan dichas funciones, a las instituciones educativas
con el fin de que verifiguen en sitio el cumplimiento de los protocolos de

bioseguridad.

+ Las Secretarias de Salud y Educacion o la autoridad municipal que haga sus
veces, deben expedir a las instituciones educativas un aval para el inicio de la
alternancia educativa donde se verifigue el cumplimiento de los protocolos de

bioseguridad.

+ Circular 102 de abril 09 de 2021 de la Secretaria de Educaciéon y Cultura del
Tolima. Orientaciones para la Alternancia Educativa en las Instituciones
Educativas del Tolima. Basada en la Circular Conjunta del Ministerio de Salud y

Proteccion Social y el MEN 026 del 31 de marzo de 2021, recomienda:

70




EDUCACION A

DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

1. Avanzar y mantener la apertura de las Instituciones Educativas Oficiales y
Privadas del Tolima, en el modelo de clases presenciales con la estrategia de
Alternancia Educativa, de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de

Educacion Nacional y las directrices que se han impartido sobre la materia.

2. Continuar de manera cierta, segura y decidida la implementacion de los
protocolos de bioseguridad al interior de las Instituciones Educativas tal y como se

describe en la normatividad vigente.

3. Reconocer y prevenir los impactos en la salud que genera el cierre de las

Instituciones educativas en los nifios nifias y adolescentes.

4. En casos en los que se presenten brotes al interior de las Instituciones
educativas, la Secretaria de Salud o la autoridad local determinara las acciones
pertinentes para suspender temporalmente las actividades por el tiempo minimo
requerido con el propoésito de proteger la salud y el bienestar de la comunidad

educativa.

+ Circular 118 del 20 de abril de 2021 de la Secretaria de Educacién y Cultura del
Tolima. En el ajuste y contextualizacion de los protocolos de bioseguridad

deben priorizarse el cumplimiento de 4 aspectos:
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1. Uso adecuado y permanente de los tapabocas por los estudiantes y docentes.

2. Lavado de manos minimo cada 3 horas, en lugares donde escasea el agua

potable es posible la desinfeccion de las manos con alcohol.

3. Distanciamiento social en el aula de minimo un 1 metro y fuera de ella de

minimo 2 metros.

4. Adecuada ventilacion de los espacios y aulas donde se orientara la formacion

presencial en el esquema de alternancia.

4+ Circular 120 del 21 de abril de 2021 de la Secretaria de Educacién y Cultura del
Tolima. Reiteracion de las responsabilidades de las Secretarias de Salud y
Educacion y/o las Autoridades locales que ejerzan sus funciones, para la

implementacion de la estrategia de la Alternancia Educativa en sus municipios.

+ Reitera a las Autoridades locales asesorar, acompafiar en el ajuste, y/o
perfeccionamiento de los protocolos de bioseguridad a las instituciones educativas
gue lo requieran, agendar las visitas a las Instituciones Educativas a fin de verificar

in situ el cumplimiento de los requisitos establecidos en los protocolos y expedir
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los avales respectivos.

+ Circular 123 del 20 de abril 2021 de la Secretaria de Educacion y Cultura del

Tolima. Agendamiento de reuniones para discutir el desarrollo de la estrategia

de Alternancia Educativa.
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Capitulo Ill. Método

En el capitulo tres se encuentra el planteamiento de los objetivos tanto general
como especificos, los participantes que intervienen en la presente investigacion, el
escenario dende de se desarrolla la misma, las sedes que conforman la I.E.T.
Guasimal, los instrumentos de recoleccion de datos utilizados, los procedimientos,
analisis de los datos y las consideraciones éticas por las cuales se rige este

trabajo.

3.1 Objetivo

3.1.1 General.

Establecer los principales retos de la Instituciéon Educativa Técnica Guasimal
en la educacion bajo la modalidad virtual y sus efectos en la calidad de la misma,

partiendo del contexto rural en el cual se encuentra.

3.1.2 Especificos.

e |dentificar cudles han sido los cambios que tanto directivos docentes, como
docentes y estudiantes, han tenido que hacer para adaptarse a la educacién bajo

modalidad virtual.
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e Conocer que tanto se ha visto comprometida la calidad de la educacion en la
Institucion Educativa.

e Describir cual ha sido el papel de los padres de familia, en el proceso de
virtualidad que vienen desarrollando los estudiantes.

e Determinar cudl es el nivel de satisfaccion y aceptacién de los estudiantes en

cuanto a la dinamica de educacion virtual.

3.2 Participantes

La poblacion objeto del estudio estd conformada por los dos (2) directivos
docentes, veinte (20) docentes, cuarenta y cuatro (44) estudiantes del grado
noveno (99, cuarenta (40) estudiantes del grado decimo (10°) y diecinueve (19)
del grado once (11). Lo cual arroja una poblacion total de ciento veinticinco 125,
un margen de error del cinco por ciento (5%), un nivel de confianza de noventa y
cinco por ciento (95%) y un tamafo de muestra de noventa y cinco (95). Dicha
muestra fue calculada a través de un link suministrado por la Universidad
Cuauhtémoc. Ademas, teniendo en cuenta la siguiente ecuacion estadistica para

proporciones poblacionales:

n= Tamafo de la muestra
z= Nivel de confianza deseado

p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada (éxito)
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g= Proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada (fracaso)
e= Nivel de error dispuesto a cometer

N= Tamafio de la poblacion

z"2(p*q)
n=  e"2+(z"2(p’q))
N

3.3 Escenario

El escenario en el cual se desarrolld la investigacion es la Institucion
Educativa Técnica Guasimal cédigo DANE 273268000506, dependiente de la
Secretaria de Educacion y Cultura del Departamento Del Tolima y suscrita al
Ministerio de Educacion Nacional, la cual esta ubicada en la vereda Guasimal del
Municipio del Espinal en el Departamento del Tolima en Colombia. Dicha
institucion esta conformada por cuatro sedes. Sede principal que lleva el mismo
nombre de la vereda (Guasimal), donde funciona el bachillerato y las sedes La
Clarita, Paso Ancho y Sucre de educacion primaria. Se aplicaron encuestases
Docentes y estudiantes de las cuatro sedes anteriormente mencionadas, asi como

un cuestionario a los directivos docentes.
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3.3.1 Ubicacién geogréfica.

Venezuela

Institucion Educativa
Tecnica Guasimal

Colombia

AMAZONAS

Imagen 1. Ubicacion de la Institucién Educativa Técnica Guasimal en Colombia.

Fuente google maps (2021).
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Imagen 2. Ubicacién de la Institucion Educativa Técnica Guasimal en el Municipio

del Espinal en el Departamento del Tolima. Fuente google maps (2021).
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3.3.2 Sedes.

Imagen 3. I.LE.T. Guasimal Sede principal secundaria y media Vereda Guasimal

(Fuente investigador).

Imagen 4. L.LE.T. Guasimal Sede principal secundaria y media vereda Guasimal

(Fuente investigador).
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Imagen 5. |.LE.T. Guasimal Sede la clarita basica primaria vereda Guasimal

(Fuente investigador).

Imagen 6. |.LE.T. Guasimal Sede la clarita basica primaria vereda Guasimal
(Fuente investigador).
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Imagen 7. L.LE.T. Guasimal Sede la clarita basica primaria vereda Paso Ancho

(Fuente investigador).

Imagen 8. I.LE.T. Guasimal Sede la clarita basica primaria vereda Paso Ancho

(Fuente investigador).
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Imagen 9. I.LE.T. Guasimal Sede Sucre basica primaria vereda Sucre (Fuente

investigador).

3.4 Instrumento de informacion y procedimiento

3.4.1 Instrumento.

El volumen y tipo de informacion ya sea de tipo cualitativo o cuantitativo que
se recopile mediante trabajo de campo, deberan estar plenamente justificados por
los objetivos y la hipétesis de la investigacion, ya que de lo contrario se correra el
riesgo de obtener datos que no sean de gran utilidad para dar respuesta a la

pregunta formulada. (Rojas, 1996). La observacién es una técnica bastante
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antigua, donde los primeros aportes seria imposible de poder rastrear. (Sabino,
1992). La entrevista constituye un instrumento de tipo heuristico que permite
combinar enfoques practicos, analiticos e interpretativos en todo proceso que tiene
como finalidad comunicar. (Galindo, 1998). Por su parte la encuesta permite
realizar una exploracién a diferentes cuestiones que hacen a la subjetividad, al
mismo tiempo obteniendo informacion de un ndmero determinado de personas.

(Grasso, 2006).

Se utiliz6 como instrumento de informacion dos (2) encuestas una dirigida a
los docentes y la otra a los estudiantes. También se realizO una entrevista
estructurada para los directivos docentes, partiendo del hecho que para las
encuestas como para las entrevistas, se tuvo en cuenta la respectiva
diferenciacion en la estructuracion de las preguntas dependiendo del rol que cada
uno ejerce dentro de la Institucion Educativa Técnica Guasimal. Por otro lado,
también se realiz6 un proceso de observacion mediante un proceso de
desplazamiento por parte del investigador a las cuatro (4) sedes que conforman la
misma, con el fin de hacer un reconocimiento y recopilar mas datos ademas de

material fotografico que contribuyera con el desarrollo de la tesis.

3.4.2 Procedimiento.

Para el trabajo de investigacion se contactdé al Rector de la Institucion

Educativa Técnica Guasimal el Magister Edizon Hernandez Balaguera, quien
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otorgo el permiso para poder contactar a los docentes y estudiantes de los grados
noveno, decimo y once, a través de la plataforma Institucional primero para que el
investigador hiciera su presentacion, segundo para darles a conocer el objetivo de
la investigacion y tercero para indicarles el cargue de los cuestionarios dirigidos
respectivamente dependiendo de su rol, para que esto fueran respondido por

medio de dicha plataforma.

3.5 Disefo del método y analisis de los datos

3.5.1 Diseio.

El disefio de la investigacion hace referencia a aquellas decisiones tomadas
en el momento en que se realiza el proceso de recoleccion de datos, lo cual le
permite al investigador obtener una validez dentro de la investigacion, es decir, un
mayor nivel de confianza en que las conclusiones no seran erradas. (Hurtado,
2007). Por otro lado, el disefio es un método especifico de unas actividades
sucesivas y organizadas, las cuales deben adaptarse a las particularidades de
cada investigacion. También indican las posibles técnicas a utilizar para la
recoleccion y andlisis de los datos. (Sabino, 1995).

Es por lo anterior que el disefio que se utilizara para la realizacion de la tesis
es el de tipo experimental, debido a que un conjunto de variables se mantiene
constantes mientras que el otro conjunto se mide como sujeto de la investigacion,

constituyendo un método de tipo cuantitativo. Ademas, teniendo en cuenta que en
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este caso se hace necesario establecer la causa y efecto de la ensefianza bajo
modalidad virtual de la Institucion Educativa Técnica Guasimal, tras la declaratoria
de pandemia por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) y las disposiciones

del Gobierno de Colombia para asegurar la continuidad en el sistema educativo.
3.5.2 Momento de estudio.

El momento de estudio es de tipo trasversal en donde se quiere saber como
la Institucion Educativa Técnica Guasimal, ha podido continuar con su proceso
académico bajo la modalidad virtual, cuales han sido sus principales retos a los
gue se ha tenido que enfrentar, asi como establecer los diferentes puntos de vista
desde la perspectiva de los directivos docentes, docentes, estudiantes y padres de
familia, quienes conforman dicha comunidad educativa. Lo anterior partiendo del

hecho que esta Institucién se encuentra en un contexto rural.

3.5.3 Alcance del estudio.

El alcance del estudio es exploratorio en donde se pretende establecer la
dinamica desarrollada por la Institucion Educativa Técnica Guasimal, desde el
momento en que el Ministerio de Educacion Nacional decreta el inicio de clases
virtuales en el afio 2020 como consecuencia de la propagacion del Covid-19, bajo
lineamientos establecidos como la identificacion de los canales de comunicacion

clave para facilitar las interacciones entre los actores de la comunidad educativa,
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% ®

y

Identificar y priorizar en el plan de estudios aprendizajes y competencias basicas
estratégicas para desarrollar en el trabajo académico en casa, asi como el
fortalecimiento del desarrollo de hébitos de vida saludables, habilidades
socioemocionales y de convivencia, ldentificar opciones didacticas pertinentes
para ser trabajadas en casa con la mediacion de las familias que privilegien el
desarrollo de proyectos transversales, optimizando recursos derivados de un
abordaje interdisciplinar, Ofrecer guia para que en los hogares fuera posible
organizar los tiempos, adecuar las rutinas, asi como los espacios para facilitar el

desarrollo del trabajo académico en casa de los nifios, nifias y jovenes.

La ensefanza bajo la modalidad virtual consiste en que los estudiantes
tanto de las instituciones oficiales como privadas continuaran su proceso formativo
desde casa, a través de asesorias por parte de los maestros haciendo uso de
plataformas, videos tutoriales, libros electronicos, entre otros materiales digitales,
hasta el afio 2021 en donde ya se empieza a implementar el modelo de
alternancia, en donde se combina la modalidad virtual que ya venian desarrollando
con la presencialidad estableciendo unos dias especificos en la semana y en
periodos de clases cortos.

Ademas de plasmar los principales retos a nivel tecnoldgico que han tenido
gue enfrentar tanto Maestros como Estudiantes por la carencia de dispositivos
digitales, hasta la estructuracién e implementacion de protocolos de bioseguridad
para el inicio de la alternancia como el control del aforo, distanciamiento fisico,

usos de tapabocas, lavado de manos y sefializacion de los lugares por donde los
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estudiantes deben desplazarse dentro de la institucion educativa. Lo anterior como
medidas preventivas para evitar la propagacion del Covid-19 en la comunidad

educativa.

3.6 Analisis de datos

El andlisis de datos cuantitativo se conoce como aquel proceso mediante el
cual se organiza y procesa la informacién recolectada por el investigador, para el
posterior establecimiento de relaciones, interpretaciones, extraccion de
significados y conclusiones. (Spradley, 1980, p. 70). Partiendo de lo anterior es de
vital importancia que la informacidén recolectada se haga por medio del uso de
técnicas y herramientas de tipo tecnologico, las cuales permiten al investigador
obtener datos con un mayor indice de fiabilidad para que de esta manera puedan

contribuir a dar respuesta a los objetivos previamente planteados.

La Institucion Educativa Técnica Guasimal con previa autorizacion del
Rector de la misma el Magister Edizon Hernandez Balaguera, autoriza al
investigador para que a través de su plataforma institucional realice tanto el
cargue de los cuestionarios para ser respondidos por la poblacion objetivo
conformada por directivos docentes, docentes y estudiantes, asi como la
respectiva tabulacion de los resultados suministrando la informacion necesaria

para que se pueda iniciar el proceso de analisis de los mismos.
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3.6 Consideraciones éticas

Segun Norbert Bilbeny (1992), la ética propone el estudio de ciertos tipos de
accion de los seres humanos de tipo normativo, a la que se le denomina como
accion moral, cuyo objeto es averiguar la validez de sus preceptos. Esta accién
normativa es aquella en la que los principios y los preceptos constituyen los Unicos
moviles de esta accidon normativa que merece el calificativo de moral. Por su parte
Cortina (1996) hace una descripcion de la moral como un conjunto de principios,

normas y valores que cada generacion transmite.

El desarrollo de esta investigacion se regira dentro de un marco ético
teniendo como principio, que este contribuye para poder conocer y darle un valor a
la dignidad personal, de la libertad, de la verdad, ademas de reflexionar sobre los
principios que orientan la conducta humana. Tiene una importancia a nivel
colectivo ya que contribuye a que se asuman de manera responsable los deberes
y ejercer los derechos basados en el respeto hacia los demas, tener un nivel de
tolerancia y solidaridad entre las personas, de tal manera que se afiancen valores
comunes que se encuentran en una sociedad democratica y participativa. De

acuerdo a lo anterior se tendran en cuenta los siguientes criterios éticos:
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e Responsabilidad: actuar con profesionalismo, rigor cientifico en el proceso

de investigacién partiendo desde la concepcion, el disefo, la evaluacion, la

ejecucioén y por supuesto la divulgacién de los resultados de la misma.

e Imparcialidad: ejercer las actividades de la investigacion sin conflicto de

intereses.

e Respeto: promover el debido cuidado por las diferentes formas de vida,
resguardando la informacion privilegiada y conservando el principio de
confidencialidad con el material suministrado por la Institucion Educativa

Técnica Guasimal.

e Honestidad: realizar la investigacion de forma transparente, evitando
situaciones que puedan ser consideradas como una falta que atente contra

las buenas practicas investigativas.

e Compromiso institucional: cumplir con los objetivos propuestos dentro del

presente trabajo, entregando el producto acordado en los plazos
estipulados por la Universidad Cuauhtémoc, propendiendo dejar el buen
nombre de la Institucion en todas las actividades asociadas a esta

investigacion.
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Capitulo IV. Resultados De La
Investigacion

En el capitulo cuatro, se plasma los resultados de la investigacion, la evidencia
fotogréfica, los formatos de los tres modelos de encuestas aplicados junto con su

tabulacion y respectivo analisis, material suministrado por la I.LE.T Guasimal.

En términos socio demograficos, los participantes que suministraron los
datos necesarios y respondieron las diferentes encuestas, estan conformados por
los directivos docentes y docentes de la I.LE.T. Guasimal, cuyo rango de edad
oscila entre los 35 y 64 afios quienes en su gran mayoria residen en el Municipio
del Espinal en el Departamento del Tolima. También por estudiantes de los grados
9, 10 y 11, los cuales hacen parte del bachillerato y media, con un rango de
edades entre los 14 y 18 afios de edad. Por otro lado, participan de igual manera
los padres de familia como miembros activos de la comunidad educativa, donde
sus edades estan dentro de los 30 y 45 afos. Son residentes de las veredas
guasimal, sucre, paso ancho, lindalito, pauijil e incluso del mismo casco urbano del
Municipio de Espinal (Tolima). Donde la principal fuente de ingreso de estas
familias se deriva de la agricultura, actividades que desarrollan alrededor del
entorno de la I.LE.T. Guasimal. Mayoritariamente son personas que pertenecen al
estrato 1. El nucleo familiar de dichos residentes se encuentra conformado por
papa, mama e hijos. Sin embargo, también existen casos donde dicho nucleo esta

conformado por mama e hijo lo que las convierte en madres cabeza de familia.
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De otro lado en el mes de abril de 2020 la Institucion Educativa Técnica
Guasimal suspende las clases presenciales e inicia con sus estudiantes el proceso
ensefianza bajo la modalidad virtual, tras la promulgacién del Decreto 457 de 2020
por parte del Gobierno Nacional, mediante el cual se impartieron instrucciones
para el cumplimiento del aislamiento preventivo y la circular 020 de 2020 del
Ministerio de Educacién Nacional, donde se establecen medidas adicionales y
complementarias para el manejo, control y prevencién del Covid-19. (Ministerio de
Educacion Nacional, 2020). De esta manera esta Institucion inicia el disefio e
implementacion de estrategias, con el fin de que su proceso formativo no se vea
comprometido y los estudiantes puedan seguir realizando sus estudios desde

casa.

e ENTREGA DE GUIAS: La I.E.T. Guasimal decide ser pionera en el Municipio

del Espinal (Tolima), en la implementacién de guias pedagdgicas para continuar
con su proceso de ensefianza, las cuales han sido entregadas una vez al mes por

los Docentes y reclamadas por los Padres de Familia.
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Imagen 10 y 11. Proceso de entrega de guias a padres de familia Sede Principal

(Fuente Investigador).

Imagen 12 y 13. Proceso de entrega de guias a padres de familia Sede Principal

(Fuente Investigador).

Imagen 14 y 15. Proceso de entrega de guias a padres de familia Sede Sucre

(Fuente Investigador).
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Imagen 16 y 17. Proceso de entrega de guias a padres de familia Sede Paso

Ancho (Fuente Investigador).

Imagen 18 y 19. Proceso de entrega de guias a padres de familia Sede La Clarita
(Fuente Investigador)
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e Disefo Guias:

1: | Besnd Ll 3ol 5 1EBE e ) nibre 24 de 2008 1k Dl
7 506 M 544-4 Mucleo Ed. M
h‘ J Lgisinn Edunativo P i FIAATE - E T
Guia No. B
Sede: LA Clarits | Grado: Quinto Fecha de recibo:
EstudEnis: Fechs de entrega:
Aress niegradas: Liencias Maturales, Lenguaje, Matermnaticas, ingles
Docenie: Mirma Astrid Fojas Barragan
Tema

LienciEs Maturales Loomo se relacsonan bos tactores biohicos ¥ abeoticas de un ecasstema’y”
Lengusj= A elaborar cusdros sinoplicos

Ingles The family members,
lar=matbicas Mulphcacion de fracciones

Dbjetivo

o Explicar [z dinamica de un ecosistema a partir del flujo de energia y matsna.

Ciencias Maturales llustrar algunos ciclos bisgeoquimicos en un ecosistama.
] Urganizar de manera logica |as ideas principales y secundanas de un texio
Lengusjs a traves de un esguema,
, Hacer usa afecuado en forma oral y escnta del vocabulario referente a kos
Ingles miembros de Is familis.
o Realizar mulbiphcaciones de fraccionanos y desarrollar problemas de
Katematicss fracciones.
INTRODUCCION

Apreciado estudiante. esta guia te permitira reslizar slgunas actividades muy
divertidas te invito para gue siga cada uno de los pasos, sin saliarse ninguno y veraz
que te vas & divertir mucho. Para el desamollo de cada tarea debes elegir un espacio
silencioso; disponer de una mesa amplia y una silla comeda, los recursos necesarios
‘ como el cuaderno, lapiz, lapicero, borrador y colores, ademas tener una buena

actitud de aprendizaje.

Asi que, ;manos a la obra! ;A desarrollar la guia con todo el entusiazsmo!

jPero antes no te olvides de!

s =
2 l‘* n"

Ty - & |
of IneCiencia u B BElEmy 5 EFCILARE TQArars Ty fHmpa
b C 1 i Cubrete o t oo ARrnata -Erﬂ'l Ejairci - 0 tu
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¢ Qué voy a aprender?

2COMO SE RELACIONAN LOS FACTORES BIOTICOS Y ABIOTICOS DE UN ECOSISTEMA?

iVamos a empezar con 30 minutos para las 2 primeras actividades!

¢Qué sucede en el ecosistema?

ACTIVIDAD 1. Video de exploracion. Te invito a analizar el siguiente video
https:/lyoutu. be/VAlodZV5VqgE

ACTIVIDAD 2. Observa con atencion y da respuesta a las preguntas (Figura 1):

Figura 1. ;Gu#é cuosde on ol soosiciema?

£ Que factores integran el ecosistema?

¢ Como los clasificarias?

Escribe tu punto de vista con respecto a ko que viste en el video.
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ACTIVIDAD 2 A continuacion vamos a leer una informacion sobre
“|dentifiqguemos Cadenas alimenticias”, Iz con muchs atencion,
subrayando las palabras que desconozeas para que luzgo busques su significAdo en el
diccioNArio, dichas palabras !as pusdes escribir en tu cuaderno. Recuerdas que debes

lear y TOMYEr 3pUNTES d= los que consideres importants tambign en tw cuaderno. Invierte
60 minutos para esta actividad.

Identifiquemos Cadenas alimenticias
La vida de los individuos es posible gracias al aporte continuo de energia que proviene del sol y que
pasa de unos factores bidticos a otros a través de la cadena tréfica, también conocida como cadena
slimenticia. Los factores bidticos de un ecosistama son los seres vivos que lo integran. (Figura 2)

CADENA ALIMENTICIA = CADENA TROFICA

Figura 2 Faotorec biétiooc

La cadena alimenticia es el paso de energia y nutrientes de un ser vivo a otro por medio de la
glimentacion, la cadena alimenticia esta formada por una serie de individuos organizados de
manera lineal donde cads uno se alimenta del anterior y sirve de alimento al siguiente individuo.
Cada nivel de la cadensa se llama eslabon. (Figura 3) El primer eslabon son los productores, =on
seres vivos que hacen fotosintesis y producen su propio alimento, son autéirofos. El segundo nivel
son los consumidores primarios, son herbivoros, son heterdtrofos y por eso se slimentan de los
productoras. El tercer nivel son los consumidores secundarios, son camivoros, también son
heterdtrofos y se alimentan de los consumidores primarios. El cuarto nivel son los
descomponedores, que se alimentan de los restos de los seres vivos, que son bacterias, hongos y
ofros microorganismos encargados de reciclar materia organica.
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CADENA ALIMENTICIA = CADENA TROFICA

| a}m.”

Flmntm:nl

La cadena trofica es una representacion del flujo de energia entre los niveles tréficos. Indics mediante
flechas el ser vivo que suministra Is energia y el ser vivo que Ia consume, |z cadena parte del ser vivo
que es consumido y apunta hacia el ser vivo que consume. Una cadena trofica es un conjunto de
cadenas troficas interconectadas que pueden estar en un ecosistema, en ellas se desarrollan
relaciones de transferencia y transformacion de materia y energis. (Figura 4)

Figura 4. Cadena frefios
La piramide trofica es una representacion que muestra la variacion de energia en los niveles o
eslabones. Cada nivel se representa por un rectangulo, Ia base del rectangulo indica la cantidad de
energia que hay en cads eslabdn. La energia esta concentrada en los productores, luege en los
consumidores primarios y asi sucesivamente.
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iMuy buen ejercicio de lectura, excelente tu trabajo, FELICITACIONES!

Actividad 4. Ahora debes completar Is siguiente tabla para que valores tu ejercicio de lectura que has
venido reslizando.

Afirmacion Si | No Observaciones

Lei todo con calma y mucho cuidada.
Subraye palabras que desconocia y
busque su significado y lo consigné en
el cuaderno.

Comprendi la informacion de las
El texto me ayudo & comprender los

términos de cadena slimenticia y
ecosistema.

* ACTIVIDAD 5. Ahors vamos a dibujar y a explicar la cadena alimenticia en cada
uno de los ecosistemas. Invierte 40 minutos pars esta  actividad. @

* Dibuja una cadena alimenticia en los siguientes ecosistemas, ufiliza seres vivos que
habitan en ellos, = identifica cada uno de los eslsbones que ocups cada servivo.
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a. ECOSISTEMA PARAMO

Explique como se presenta el flujo de energia en el ecosistema.

o ™)

b. ECOSISTEMA MARINO
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Explique como se presenta el flujo de energia en el ecosistema.

Explique cémo se presenta 2l flujo de energia en el ecosistema.

4 N

6 ES TIEMPO DE TOMARTE UNA RICA MERIENDA Y UN DESCANSO

i (20 minutos)
va
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ACTIVIDAD 6. A continuacion vamos a leer ;Como se relacionan los factores bioticos y
abioticos en un ecosistema? Encontraras unas imégenes que te ayudaran a entender mejor
el tema, léelo con mucha atencién, subrayando las palabras que desconozcas pars que
luego busques su significado en el diccionario, dichas palabras las puedes escribir en tu
cuadermno. Recuerda que debes leer y tomar apuntes de los que consideres imporiante
G también en tu cuaderno. Invierte 80 minutos para esta actividad.

:Como se relacionan los factores bioticos y abioticos en un ecosistema?

A confinuacion, se presenta la forma como se relacionsn los factores bidticos y sbidticos de un
ecosistema y se mencionan algunas relaciones interespecificas de factores bidticos y el
sprovechamiento de factores sbidticos.

Como ya ssben los ecosistemas tienen
factores bidticos y abidticos, los factores
bioticos son los seres vivos que habitan
en el ecosistema y los factores shidticos
son las varables que carsctenizan el
ecosistemna y permiten la wvida de los
individuos, slgunos factores abioticos
son la luz, temperatura, humedad,
composicion del suelo, nutrientes y
elementos quimicos. {Figura 8)

Figura 8. ¢ 3e trata de factorsc bidtiooc o abloticoc?

Los factores bicticos y abicticos de los
ecosistemas se relacionan unos con otros.
Por ejemplo en Iz selva hiumeda las
plantas tienen diferentes formas para
captar la luz del sol. estz es una relacion
interespecifica que se conoce como
competencia, donde los individuos
buscan un factor abidtico como la luz. Por
eso las plantas en este ecosistema con
alta humedad y poca luminosidad tienen
hoias de gran tamanio. (Figura 7)
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Figura 7. Compatancia

Otra relacion interespecifica es la
simbiosis, en Iz que dos o mas individuos
=& asocian, viven en una estrecha relacion
y se benefician mutuamente. Un
ejemplo de esta asociacion es el iquen,
en donde un &lga y un hongo viven juntos
y comparten la humedad, la luz y los
nufrientes del ecosistema. Yo soy ofro
ejemplo, vive con una anémona de mar y
compartimos factores abidticos

beneficiandonocs mutuamente. (Figura 8)
Flgura &. Eimblocle

También la depredacion es una
relacion interespecifica, en la que un
individuo persigue, captura y se slimanta
de otro individuo con el objetivo de
obtener energia. Un ejemplo de esta
refacion es un jaguar y una tortugs, el
jagusr es el depredador y Is tortuga esla
presa, a través de esta relacidn hay un
fiujo de energia en el ecosistema. (Figura
g)

Flgura 3. Depradacidn.

El parasitismo e unaz relacion
interespecifica, donde el individuo que
recibe el nombre de parasito se aprovecha de
los factores abicticos que usa el otro individuo
que recibe el nombre de huésped. Elparasito
puede perjudicar al huésped ys que puede
enfermarse o morir. Un gjemplo de esta
relacidn es una garrapata (2l parasito) y un
perro (el huésped). la gamrapata sprovecha
factores abidticos tsles como la temperstura y
los nutrientes. (Figurs 10).

Figura 10. Paraciticmo
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Por JUitimo Iz relacion  interespecifica
identificada como comensalismo, en la gue un
individuo llamado comenssl aprovechs los
factores abidticos que usa ofro individuo
llamado huésped. A diferencia del parasitismo,
en esta relacion el huésped no results afectado
por la presencia de comenssl. Un ejemplo de
esta relacion es un tiburdn y un pez rémora, el
pez aprovecha la luz, tempersatura y nuirienfes
vigjando adherids a Iz piel del tiburdn, sin
causarle ningdn dano s este. (Figura 11)

Figura 11, ommlun
Los ciclos de la materia

Los ecosistemas funcionan gracias a Ia relacion de los factores bidticos y abidticos, (Figurs 12) los
factores bidticos son todos los seres vives y los factores abidticos son los componentes que pemmiten
gue los seres vivos se desarrollen
FACTORES BIOTICOS ¥ ABIOTICOS en los ecosistemas. Los factores

: bioticos mas importantes son el
agua, la tempersfura, ls luz, =l
suelo, la humedad y los elementos
tales como el carbono y el
nifrégenc. Psra que los
ecosistemas funcionen de manera
adecuads los nutrientes deben
pasar de un nivel trofico & otro.
Para conocer odmo sucede
veremos &l ciclo del agus, carbono

¥ nitrégeno.

Flgura 12. Factorec bioticoc y ablotiooe

El agus es |a sustancia mas importante de Is naturaleza y se mueve de diferentes formas en nuestro
planeta, en ese movimiento sufre
variss ftransformaciones y dichas
transformaciones raciben el nombre
de ciclo del agua. La energia solar
convierte el agua liguida en vapor,
€52 proceso Se conoce  como
evaporacion, cusndo el vapor
acumulado en las nubes se convierte
en liquido o en sdlido: gotas o
cristales; ha ocurrido condensacion
y cuando el agus regresa sl suslo en
forma de lluvisa s conoce como
precipitacion. (Figura 13)
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El carbono es &l principal elemento de los seres vivos porque de &l depende su supervivencia. Del
carbono depende la produccion de materia organica en Is naturaslezs, que en ofras palabras es el

alimento basico y fundamental de todos los seres vivos. Las plantas recogen el carbono en forma
de didxido de carbono de la astmdsfera y lo convierten en moléculas orgénicas (glicidos, lipides,
proteinas y dcidos nucleicos), luego los animsles toman el carbono de las plantas o de otros animales.
Después lo devuelven al suelo, Ia atmdsfera o el agua por la respiracion, las heces o la descomposicicn
de sus cadaveres, cuando mueren. (Figura 14)

CICLO DEL CARBONO

Frgure 14, CICLO DEL CAREONO,

El nitrégeno es un elemento muy sbundante en el
suelo y la atmosfera, sin embargo, la mayoria

de seres vivos no puede utilizarlo de manera
directa, por e=o es necasario que el nitrégeno se
transforme a ftravés de la intervencidn de
bacterias, hongos, plantas y animales. El
nitrégeno de la stmosfera es captado por los
seres wivos, lass bacterias fransforman el
nitrégeno en nitritos, las plantas sbsorben estos
nufrientes y las pasan 8 los animales cuando
éstos se glimentsn. Cuando las plantas y
animales mueren y se descomponen, de nusvo
Ias bacterias reciclan el nitrdgeno v lo liberan en
el suelo y |2 atmdsfera. (Figura 15)
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Practico lo que aprendi.

Actividad 7: De scuerdo a la informacion sobre zComo se relacionan los factores

.3 bidticos y abibticos en un ecosistema? EXPIEAINSEENFEEIERN =n 1= sctividedes a
"o
A

' desarrallar 8 continuacion. Invierte 60 minutos para esta actividad.

a. Dibuja un ecosistema, desarrollar en &l una cadena alimenticia y ubica adecuadamente el flujo

de energia, por Ulime, ilusirar uno de bos ciclos biogeoguimicos visios dentro de ese mismo
ecosistemsa.

b Explica con tus palabras jeudl es la dindmica del ecosistema y el flujo de
energia de este ecosistema?
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ZRecuerdas las relaciones interespecificas de los seres vivos? Animate a
relacionar las imagenes con el tipo de relacion, uniéndolas con la ayuda de
flechas.

d. Mediante un dibujo representa la importancia de la simbiosis en la asimilacion de los nutrientes.

a N

. o

e. Haz un video corto donde explique y muestre los factores bidticos y factoresabidticos
que forman fu huerts familiar. Luego enviarlo al WhatsApp del grupo.

f. Por madio de flechas une los conceptos con las imagenes.

ST TS
B
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g. Marca con una X en el lugar que corresponda frente a cada aprendizaje y actividad.

Afirmacion Si | No Observaciones

llustre y explique lo propuesio en la
actividad 7.

Subraye palsbras que esconocia y
busque su significado y lo consigne en
el cuaderno. (Actividad 8)

Comprendi cusles son las relaciones
interespecificas de los seres vivos.

El texto me ayudo a comprender como
se relacionan los factores bidticos y
abidticos en un ecosistema.

Guia grado 5 area de Ciencias Naturales (Fuente I.LE.T. Guasimal).

106
B




EDUCACION A

DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

3 [ :

h5‘:‘“|,_'-.A"J ESFIRAL TOLIMA
Dorente: SAMODRA LILANA OLVERS ROMERD Area: CASTELLAMO Tema: LOG SIGHCS DE |
PUNTUACIOMN
Estudiante: =
Grado: & Tiempa: & Haras & _.fmﬁ
] [« H
Logro: Produzca textas con cobesian utilizanda [as signes de puntuacian, ""1.:.

-

Leorqué-apvendey chdmerlo- aprender
Recondar:

Lz importante recardar o gue wimas en la primera guia sabre & importancea de [a producckin textual
can coherenda y cohesion. Que siempre al produdir un texto se debe seguir una estroctura, que haya
ur rden, que se Siga una idea.

Cn st guia vamos & hablar sobre la cohesion ¢ los signes de puntuacidn gue nas wan a aywdar para
redactar mejar un bexto  que sea mads clara.

Contenido:

LO5 51GMNOS5 DE PUNTUACION
Loz ignos de puntuscion son indispensables para que haya sentido en un texto. Un esorito sin
signos de puntuacion no tiene sertido v no es claro parz el receptor.

comao: la coma, punto, puntas ¥ come, los paréntesis, asteriscos, guiones, OF comillas, interrogativos,
exclamativas, etc.

DE PAUSA, DE APOY O DE ENTOMACION
son los que se utilizan para Estos signos son complementarios, | Sonlos gque les asignan
descansar |z lectura del textoy | mas no necesarios, gl erfasis a las oraciones
dar coherencia y cohesian al son: los paréntesis, los guiones, 0 & las partes en las que

discursao. los asteriscos, las comillas, entre BI NEeCEsano, estos

Son: La coma, el punto, el punto otras, pueden ser:
¥ Coma. interrogativos,
exyclamativos, st

YO SOY EL PUNTO.
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Priictico lo-aprendide-
Actividades:
1. cColoca el punto donde bo requieran las frases siguientes; escribe con maylsculz Iz palabra que
sigus &l punto:
Ejemplo:  Asisti o lo ceremonio noté rostros enfododos.  Asistl o lo_ceremonio. Mot rostros

enfododos.

1 se llend el bus nadie llego tarde.

z. La prueba fue demasiado dificil tedos reprobaron.

3. £0ue ez la vida? he ahi el problema.

4, El lago estaba tranquile caia |z noche.

5. Empszo 2l eclipse dejamos de cenar.

&. Llora se siente abatido nadie lo comprende.

7. Mo dejes de comer bien manana szldremos de gira.

B. Llegaron todos la cena empezd hube comentarios.

o. Los slumnos protestaron el masstro s2 disgusto el director concilio los intereses de todos.

2. anota las comas gue falten en los siguientes ejemplos:
Ejermplo: Al decloror ante wn juez coyo en controdicciones. Al decloror gnte un jusz, cayd en

contradicciones.

1 andanda el tiempa realizaremos nuestros planes.
z. ke insistio mas no acepte.

3. Llegue nadie me esperaba.

4, Hermango presta stencian.

5. Saligron exentos Pedro Juan Antonio Rosa y Luis.
&. Quien calla otorga.

7. confundi las llaves no pude sbrir la puarta.

B. Iré contigo aungue estoy muy cansado.

g. Mifos dejen de gritar.

3. Anota el punto y coma en los siguientes gjemplos, donde ses necesano:
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Ejemple: “Quien colflo, es olvidodo guien se abstiene, es cogido por fo polobra guien no ovanza,
retrocede guien se detiene, es odelantado, onticipado y aplastado._.

"Quien colla, es olvidodo; guien s obsticne, es cogido por o polobro; guien o gvanza retroceds;
quien s& defiene, es adelontodo, aonticipodo y oplostodo. ™

1. @ano mas ahora sin embargo, gasto menaos.

2. LUegatemprano levantate a las 6 de la mafana.

3. Por la mafizna, huevos tibios por |a tarde, husvos reveeltos por la noche, huevos estrellados.
4.  Los lunes cine bos martes teatro los migrcoles exposicion.

5. saldré temprano regrasare pronto.

6. Tiene amplitud d= conocimigntos pero no tiens agilidad de raciocinio.

7. WUsalacrema en la mafiana la locidn en la noche.

E. Escribi mucho platique demasiade ne pude dormir.

8.  Toémate las medicinas de seguro que te aliviaras.

4. Proponga
Lez los siguientes texto y ubique los signos de puntuscion gue necesitan para que tengs sentido.

* El rol del cine ez mucho mas complejo da lo que era cuando yo estudiaba Los medios
con los que distribuimos el material los diferentes materizlas en términos de produccion
o la musica y el munde interactivo ni siguiera existian hace unos afios atras

®  myer tuve tiempo pars hacer muchas cosas ir 3 nadar un rate leer una revista de cine hacer los
deberss ira casa de Alberto 5w papa nos prepard una comida delicicsa su madre estaba
trabajando Misntras nosotros haciamos un rompecabezas complicadisimo €l estaba leyendo un
libro “Cazadores de somibras” Dekiz de ser muy entretenido no abrid Iz bocs hasta que yo me
despedi dz &l Bie dijo “me alegro de gue alberto y tU s2an tan buenos amigos™

L. Actividad extra:
Leer el cuento “EL ALMOHADON DE PLUMAS ¥ HACER LA FICHA LITERARLA™

Probemes lo-aprendido

1. Escriba un parrafo sobre algo que le haya sucedido, una anécdota. Utilice los signos de

puntuzcicn, minima &l punto v la coma.

Codmor & que- aprendd y qué-aprendiy

Autoevaluacion
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Comprendi el tama de manera clarz.

Entregua &l trakajo orzanizado y con buena presentacion, ortografia
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Guia grado 6 area de Castellano (Fuente I.E.T. Guasimal)

e Asesoria Virtual: una vez entregadas las guias por parte de los Docentes a los
Padres de Familia, los Estudiantes inician su desarrollo proceso que va de la
mano con asesorias virtuales por parte los Maestros a través de plataformas como

Google Meet, Zoom, Whatsapp y llamadas de voz.
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Imagen 20. Pantallazo asesoria virtual Estudiantes grado 6 via Google Meet

(Fuente I.E.T. Guasimal).

e Visitas programadas de Docentes: Debido a que no todos los estudiantes

cuentan con conexién a internet, ni dispositivos electronicos, algunos de los
Docentes han realizado visitas programadas a sus casas con el fin de prestar
asesoria en el desarrollo de las actividades asignadas en cada una de las guias

entregadas a sus padres.
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Imagen 21, 22, 23 y 24. Visitas programadas de Docentes a Estudiantes (Fuente

I.LE.T. Guasimal).

e |nicio de proceso de alternancia:
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Imagen 25, 26, 27,28, 29, 30, 31 y 32. Inicio de clases bajo modalidad de

alternancia (Fuente Investigador).

4.2.1.1 Encuesta Estudiantes I.E.T. Guasimal.

1. ¢ Cuenta con una conexién a internet en su hogar?

® s 4
@ No 62

El 62% de los Estudiantes de la I.E.T. Guasimal cuentan con una conexion de

internet en su hogar y el 41% no cuenta con una conexion a internet.

2. ¢ Tiene acceso a plan de datos?
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Qs 22
® Ne 81

El 81% de los Estudiantes de la I.E.T. Guasimal tienen acceso a datos y el 22%

Nno cuenta con acceso a datos.

3. ¢ Posee algun dispositivo electrénico para recibir clases virtualmente?

®: 20
® o 13

El 90% de los Estudiantes de la I.E.T. Guasimal posee algun dispositivo
electronico para recibir clases virtualmente y el 13% no Posee algun dispositivo

electronico para recibir clases virtualmente.

4. ¢ Qué dispositivo utiliza para el aprendizaje a distancia?
@ Computador de escritorio 3
@ Computador portatil 8 /
@ Teblet 2

. Celular o4

@ Ninguno 5
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El 84 % de los Estudiantes de la I.LE.T. Guasimal utiliza celular, el 7% utiliza
computador portétil, el 4% no utiliza ningun dispositivo, el 3% computador de

escritorio y el 2% Tablet.

5. ¢Cuanto tiempo dedica cada dia en promedio para el desarrollo de las

actividades asignadas por sus Maestro mediante la educacion virtual?

@ DC=1a3horas 54
. Ce 3 a5 horas 32
. De 5a 7 horas 14
. Mas de 7 horas 3

El 54% de los Estudiantes de la I.E.T. Guasimal destina de 1 a 3 horas para el
desarrollo de las actividades asignadas, el 32% de 3 a 5 horas, el 14% de 5a 7

horas y el 3% mas de 7 horas.

6. ¢ Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje bajo la metodologia virtual para usted?

@ Mada efectivo 15

. Moderadamente efectivo b4

@ Muy efectivo 24
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El 64% de los Estudiantes de la I.E.T. Guasimal considera que la metodologia bajo
la modalidad virtual ha sido moderadamente efectiva, el 24% considera que ha

sido muy efectiva y el 15% nada efectiva.

7. ¢Qué tan til ha sido la Institucién Educativa Técnica Guasimal, al ofrecer los

recursos necesarios para aprender en casa?

@ Nada dtil 7
. Maoderadamente util 53
@ Muy uti 43

El 53% de los Estudiantes de la I.LE.T. Guasimal ha sido moderadamente util en
ofrecer recursos necesarios para aprender desde casa, el 43% muy util y el 7%

nada util.

8. ¢ Qué tan interesante es para usted la educaciéon bajo modalidad virtual durante

la pandemia de COVID-19?

. Mada interesante 5
. Poco interesante 36

@ Muy interesante 62
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El 62% de los Estudiantes de la I.E.T. Guasimal considera que la educacion bajo
modalidad virtual es muy interesante, el 36% poco interesante y para el 5% nada

interesante.

9. ¢ Est& satisfecho (a) con los profesores y sus métodos de ensefianza que han

implementado tras el inicio de Covid-197?

® ;s 23

El 93% de los Estudiantes de la I.E.T. Guasimal esta satisfecho con los Maestros y

sus métodos de ensefianza, por su parte el 10% no lo esta.

10. ¢Considera usted que los profesores muestran interés por ofrecer una
educacion de calidad, por responder a tiempo sus dudas y suministrarles el
material necesario para el desarrollo de las actividades asignadas por ellos

mismos?
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El 96% de los Estudiantes de la I.LE.T. Guasimal asegura considera que los
Profesores muestran interés por responder a tiempo sus dudas y suministrarles el
material necesario para el desarrollo de las actividades asignadas, mientras que el

7% no lo considera asi.

4.2.1.2 Encuesta Docentes I.E.T. Guasimal.

1. ¢ Cuenta con una conexién a internet en su hogar?

@ s 20

El 100% de los Docentes de la I.E.T. Guasimal cuentan con conexion de internet

en sus hogares.

2. ¢ Posee algun dispositivo electronico para la orientaciéon de clases virtuales?
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El 100% de los Docentes de la I.LE.T. Guasimal posee algun dispositivo electrénico

para la orientacion de clases virtuales en sus hogares.

3. ¢ Qué tipo de dispositivo utiliza para la orientacion de clases a distancia?

. Computadeor de escritorio 1
@ Fortatil 10
. Tablet 1
. Celular 7
@ Ninguno 1

El 50% de los Docentes de la I.E.T. Guasimal utiliza portatil para la orientacion de
clases a distancia, el 35% utiliza celular, el 8,3% computador de escritorio, el 8,3%

Tablet y el 8,3% ninguno.

4. ¢ Cuanto tiempo dedica diariamente en promedio para el asesoramiento de las

actividades asignadas a los estudiantes mediante la educacion a distancia?

. Le 1 a3 horas 4
. Ce 4 a5horas 7
. De 6 a7 horas 4
. Mas de 7 horas 5

El 35% de los Docentes de la I.LE.T. Guasimal dedica diariamente en promedio

para el asesoramiento de las actividades asignadas a los estudiantes mediante la
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educacion a distancia de 4 a 5 horas, el 20% de 1 a 3 horas, el 20% de 6 a 7

horas y el 25% mas de 7 horas.

5. ¢Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje de los estudiantes bajo la modalidad a

distancia?

@ 'iada efective 3
@ Ligeramente efectivo 7
. Maoderadamente efectivo 10
. Muy efective |
. Extremadamente efectivo |

El 50% de los Docentes de la I.E.T. Guasimal considera que el aprendizaje de los
estudiantes bajo la modalidad a distancia ha sido moderadamente efectivo, el 35%

ligeramente efectivo y el 15% nada efectivo.

6. ¢Qué nivel de interés han demostrado los estudiantes para aprender desde

casa?

@ t:c 11
Medic g

®

Alta 0
®
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El 55% de los Docentes de la I.LE.T. Guasimal considera que los Estudiantes han
demostrado un grado bajo de interés para aprender desde casa y el 45%

considera que ha sido medio.

7. ¢, Qué tan interesante es para usted ejercer su rol como Docente durante la

pandemia de COVID-19?

. Mada interezante 0
. Poco interesante 1
. Maoderadamente interesante 12
@ Vuy interesante 7

El 60% de los Docentes de la LE.T. Guasimal considera moderadamente
interesante ejercer su rol como Docente durante la pandemia de COVID-19, el

35% muy interesante y el 5% poco interesante.

8. ¢ Considera que cuenta con habilidades suficientes en el manejo de las TIC'S?

.ND i

El 70% de los Docentes de la I.LE.T. Guasimal considera que cuenta con

habilidades suficientes en el manejo de las TIC'S y el 30% no lo considera.
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9. ¢ Tiene conocimiento sobre que es la educacion bajo la modalidad de

alternancia?

Qs 20
@ o 0

El 100% de los Docentes de la I.LE.T. Guasimal tienen claridad sobre que es la

educacion bajo la modalidad de alternancia

10. ¢ Considera usted que es conveniente que los estudiantes regresen a las

aulas mediante la modalidad de alternancia?

®: 19

El 95% de los Docentes de la I.E.T. Guasimal considera que es conveniente que

los estudiantes regresen a las aulas mediante la modalidad de alternancia y el 5%

no lo considera.
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4.2.1.3 Entrevista Directivos Docentes |.E.T. Guasimal.

NOMBRES Y APELLIDOS: Asdrual Cruz Cardozo

CARGO: Coordinador académico.

1. ¢Desde el punto pedagdgico considera usted que la ensefianza bajo modalidad

virtual ha sido un éxito?

Si X
No
¢ Por qué?

Esto debido a que se presentan muchas dificultades con respecto a conectividad
teniendo en cuenta que la Institucidon Educativa Técnica Guasimal se encuentra
ubicada en una zona rural y los estudiantes viven en veredas aledafas.

2. ¢Los estudiantes de la Institucidén han mostrado algun grado de dificultad para

acceder a la virtualidad teniendo en cuenta el contexto rural donde se

desenvuelven?
Si

X
No

¢En qué sentido?
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Principalmente por la dificultad radica en la imposibilidad de conectasen para
recibir sus asesorias virtuales o el material de estudio. En gran parte se debe a
que carecen de recursos econdmicos para poder contratar un servicio de internet

el cual les garantice una conexion.

3. ¢La Institucion Educativa Técnica Guasimal ha puesto a disposicién tanto a
Maestros como a Estudiantes los recursos necesarios, para el desarrollo de la

ensefanza desde la virtualidad?

Si

No

¢, Cudles han sido esos recursos?

En el caso de preescolar al grado 8 los Maestros han disefiado unas guias con
actividades y para los grados 9, 10 y 11, la Gobernacion del Tolima les asigno a
los estudiantes de dichos grados unas Sim Card con datos.

4. ¢ Como Directivo Docente con qué frecuencia se reune con los Maestros para
realizar el analisis académico del proceso formativo que estan llevando con los

estudiantes?

Inicialmente nos reuniamos dos (2) veces por semana, actualmente nos reunimos

un (1) dia por semana y al finalizar cada periodo se hace el balance académico.
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5. ¢Considera que los estudiantes han mostrado retroceso en su proceso

formativo como consecuencia de la educacion bajo la modalidad virtual?

Si

X
No
¢ Por qué?

El hecho que los Estudiantes realicen su proceso de formacion desde casa, limita
la interaccion entre Alumno y Maestro como la que llevaban cuando estaban en

las aulas, lo cual hace que entren en un proceso de des aprendizaje.

6. ¢ Los Docentes cuentan con habilidades suficientes en cuanto al manejo de las

TIC'S?

Si

No

Inicialmente el 90% de los Maestros mostraron un desenvolvimiento en el uso de
las tics. Sin embargo, en este momento ya se puede afirmar que el 100% de los
Maestros cuentan con destrezas suficientes para el desarrollo de una formacion

virtual con sus Alumnos.

7. ¢Los Maestros muestran preocupacion y un alto grado de compromiso por que

los estudiantes reciban una educacién de calidad?
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Si

No

8. ¢Los padres de familia como miembros de la comunidad educativa, han
desempeiiado un papel importante en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes desde casa?

Si

No

¢,De qué manera?

Los pocos que cuentan con un bajo recurso econdmico comprando paquetes de
datos a sus hijos, aquellos padres que no cuentan con recursos economicos se
acercan a la Institucion Educativa a reclamar las guias. Otros por su parte
permiten que algunos Maestros que por voluntad propia quieran ir hasta sus
hogares a explicarles las guias a sus hijos conservando las medidas de

bioseguridad lo hagan.

9. ¢Actualmente la Institucion Educativa Técnica Guasimal estd implementando la

modalidad de alternancia?

Si
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No

Desde el 15 de marzo de 2021.

10. ¢El inicio de la ensefianza bajo la modalidad de alternancia ha sido bien

aceptada por la comunidad educativa en general?

Si

No

En su mayoria la comunidad educativa acepta el inicio de la alternancia, ya que
era una de las peticiones que desde hace meses estaban realizando los padres de
familia. Por otro lado, quienes aun no han aceptado el inicio de la alternancia, lo
han hecho por temor de enviar los estudiantes a consecuencia de los indices de

contagio del Covid-19.

NOMBRES Y APELLIDOS: Edizon Hernandez Balaguera

CARGO: Rector.

1. ¢Desde el punto pedagdgico considera usted que la ensefianza bajo modalidad

virtual ha sido un éxito?

Si No X
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¢ Por qué?

Es muy dificil que la mayoria de los estudiantes puedan tener acceso a medios
electrénicos como computadores, tabletas o celulares. Esto limita ostensiblemente
la participacion de los alumnos al sistema educativo. Al no contar con medios que
les permita conectarse a las diferentes actividades desarrolladas por los
profesores a través de la utilizacion de los aparatos antes mencionados y de igual
manera no poder acceder a una conectividad a internet o a plan de datos moviles,
los pone en desventaja frente a estudiantes de zonas urbanas 0 que cuentan con

el acceso a estos recursos.

2. ¢Los estudiantes de la Institucidon han mostrado algun grado de dificultad para
acceder a la virtualidad teniendo en cuenta el contexto rural donde se
desenvuelven?

Si X No

¢En qué sentido?

En su gran mayoria no cuentan con las herramientas tecnoldgicas que les permita

acceder facilmente a las actividades programadas, en su gran mayoria solo

pueden desarrollar en casa las guias de trabajo que les dan los docentes, las
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pocas asesorias que reciben, lo hacen a través de Whatsapp y solamente aquellos
menores que cuentan con este medio de comunicacion. El contexto rural limita la
masificacion del servicio de conectividad al internet y los pocos que cuentan con
acceso a planes de datos, tienen la limitante por la pésima sefial que en las areas
rurales se procura por parte de las compafiias prestadoras del servicio de telefonia

celular.

3. ¢La Institucion Educativa Técnica Guasimal ha puesto a disposicion tanto a
Maestros como a Estudiantes los recursos necesarios, para el desarrollo de la
ensefanza desde la virtualidad?

Si X No

¢, Cudles han sido esos recursos?

Los estudiantes reciben mensualmente un paquete de guias de trabajo impresas,
donde en promedio contienen 55 hojas para el desarrollo de actividades
académicas en casa, este material cubre todas las asignaturas propias del
pensum oficial definido por el Ministerio de Educacion Nacional dependiendo el
nivel que cursan los estudiantes. El material lo desarrollan en casa durante un mes
y en cuento sea posible los estudiantes cuentan con la asesoria telefonica de los
docentes. Para esta anualidad (2021), los estudiantes de 10° y 11°, cuentan con
una simcard de datos suministrada por la Secretaria de Educacion del

departamento del Tolima, ello ha facilitado la conectividad para estos grados de la
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media técnica. También la misma secretaria dio acceso a la plataforma Microsoft
Teams para todos los estudiantes y docentes de la institucion educativa, pero acé

Nnos encontramos una vez mas con la limitante del acceso a internet.

4. ¢ Como Directivo Docente con qué frecuencia se relne con los Maestros para
realizar el andlisis académico del proceso formativo que estan llevando con los

estudiantes?

Usualmente nos reunimos dos veces por semana, estas convocatorias tienen
como fundamento abordar temas que redundan en el beneficio de los estudiantes.
En algunas ocasiones se dan capacitaciones sobre teman pedagdgicos, propios
del quehacer de los docentes, también se hacen planeacién de actividades a
desarrollar con los alumnos y también se comparten experiencias que puedan
enriquecer la actividad de los maestros. La actividad la realizamos a través de la

plataforma Microsoft Teams.

5. ¢Considera que los estudiantes han mostrado retroceso en su proceso

formativo como consecuencia de la educacion bajo la modalidad virtual?

Si X No
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¢ Por qué?

La virtualidad es poco efectiva para los estudiantes de primeria y secundaria.
Reitero primero la gran mayoria no tienen acceso a estos medios, ademas
probado esta por estudiosos del tema. Los menores necesitan la presencia del
profesor para poder desarrollar un proceso de aprendizaje efectivo. En esta etapa
del desarrollo en la que el contacto con los compafieros y docentes es vital para la
consolidacion de habilidades sociales. El confinamiento ha exacerbado problemas
de ansiedad y depresion infantil en forma preocupante. Estudios como uno
realizado en Francia, se encontré que 1 de cada 5 nifilos y adolescentes padecio
de estrés postraumatico a causa del encierro y ello necesariamente repercute en

el poco interés que muestran muchos estudiantes por el estudio no presencial.

6. ¢ Los Docentes cuentan con habilidades suficientes en cuanto al manejo de las
TIC'S?

Si X No

En su gran mayoria cuentan con esas habilidades, los que no las tienen muy
afianzadas, buscan los medios de dar cumplimiento a estos compromisos con los

estudiantes.

7. ¢Los Maestros muestran preocupacion y un alto grado de compromiso por que

los estudiantes reciban una educacion de calidad?
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Si X No

Generalmente lo hacen, en muy pocos casos se ve decidia y poco interés por

brindar un buen servicio educativo a los estudiantes.

8. ¢Los padres de familia como miembros de la comunidad educativa, han

desempeiiado un papel importante en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes desde casa?

¢,De qué manera?

Algunos se han preocupado por brindar un acompafiamiento y supervision del

trabajo que deben desarrollar los estudiantes en casa. Hay padres comprometidos

y se involucran en el proceso de aprendizaje de sus menores hijos

9. ¢ Actualmente la Institucion Educativa Técnica Guasimal estd implementando la

modalidad de alternancia?

Si X No
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A partir del 15 de marzo de 2021, las autoridades educativas y de salud, una vez
revisadas las condiciones fisicas de la institucion y de la implementacién de unos
protocolos de bioseguridad, que estan cefiidos a las disposiciones legales
emanadas de los ministerios de Salud y Educacion, lo mismo que lo ordenado por
la Secretaria de Educacion del departamento del Tolima, se ha aplicado un
regreso progresivo y seguro al aula de clase. Se ha hecho en pequefios grupos y
con un horario flexible donde la permanencia de los estudiantes implica menos

tiempo del habitual en condiciones de normalidad.

La alternancia es una herramienta puesta al servicio del sector educativo que
permite formular, hacer seguimiento y monitoreo a las acciones relacionadas para
el desarrollo de las actividades académicas en las que se combinan las clases

presenciales con el trabajo en la casa.

10. ¢El inicio de la ensefianza bajo la modalidad de alternancia ha sido bien

aceptada por la comunidad educativa en general?
Si X No

En términos generales y una vez los padres de familia han visto que es un proceso
llevado a cabo con responsabilidad y guardando todas las medidas de
bioseguridad (distanciamiento social de 2 metros entre cada nifio, lavado de

manos cada 2 horas y uso obligatorio del tapabocas), se han motivado y valoran
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los grandes beneficios que tiene para la salud mental, fisica y en el desarrollo
académico de los menores y eso los anima a mandar a sus hijos a la

presencialidad mediante la modalidad de alternancia.

4.2.1.4 Validez, confiabilidad y triangulacion de los métodos
utilizados en el desarrollo de la investigacion.

De acuerdo a los resultados arrojados mediante la recoleccion de datos y
haciendo uso de herramientas tales como las encuestas, las entrevistas
realizadas, el método de observacién directa y el debido procesamiento d ellos
mismos, la investigacion cuenta con una validez debido a que dichos resultados
reflejan de manera clara y completa la realidad de la problematica planteada al
inicio de la misma. Su confiabilidad radica en la congruencia durante el desarrollo
de la investigacion en cada una de sus etapas, la relacion entre las dos variables
planteadas en la hip6tesis y la participacion de cada uno de los integrantes que en
este caso conforman la comunidad educativa. Su triangulacion se dio de la
siguiente manera:

Revision de la literatura

PROCESAMIENT
O DE LOS

DATOS

Observacion
Directa

Cuestionarios
y Entrevistas
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La figura anterior refleja las cuatro fuentes utilizadas en el presente estudio.
La revisidon de la literatura su utilizé para que el investigador pudiese obtener datos
secundarios, los cuales ayudaran al desarrollo de investigacion y de igual manera
suministrara informacion para realizar la formulacién de cada una de las preguntas

tanto de las encuestas como de las entrevistas.

Una vez revisada la literatura se disefia los cuestionarios de las encuestas
dirigidas a los docentes y estudiantes de los grados 9, 10 y 11 y de las entrevistas
dirigidas a los directivos docentes. Adicionalmente se realiza un proceso de
observacion directa en las cuatro sedes que conforman la Institucion Educativa
Técnica Guasimal, con la finalidad de hacer un reconocimiento a las mismas,

tomar evidencia y recolectar datos adicionales.
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Capitulo V. Discusion

En el capitulo cinco se desarrolla la discusién de los datos recolectados, los
resultados y las conclusiones derivadas del desarrollo de la investigacion en la

|.E.T. Guasimal.

Teniendo en cuenta las observaciones de campo, entrevistas, encuestas y
dialogo personal con miembros de la comunidad educativa De la I.E.T. Guasimal,

se puede establecer lo siguiente:

Hay una plena conciencia por parte de toda la comunidad educativa, con
respecto a que la educacion constituye un eslabon importante de superacion, el
cual se convierte en un eje fundamental de progreso tanto para sus hogares y
familias como para la sociedad en general. Por ello consideran vital unir esfuerzos
entre los mismos desde sus diferentes roles, con la finalidad que tan importante
derecho amparado por la Constitucién politica de Colombia, se garantice para los

estudiantes que actualmente se encuentran recibiendo formacion.

Pero este proceso de virtualidad vislumbré una problematica la cual es que
no todos los Estudiantes tienen acceso a internet, principalmente por carecer de
recursos econdémicos. Esto hizo que el proceso de ensefianza fuera desigual, ya

gue mientras los alumnos que si tenian posibilidades de conectividad seguian con
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sus estudios y recibian asesorias de los maestros, quienes no contaban con
conectividad no recibian dichas asesorias con lo cual se les dificultaba en

desarrollo de las actividades asignadas.

Debido a lo anterior transcurrido el afio 2020 e inicios del 2021, aquellos
estudiantes que no estaban recibiendo asesorias por no tener acceso a internet ni
dispositivos electronicos, fueron perdiendo interés en continuar el proceso
formativo acompafiado de una desmotivacion que en algunos casos los llevo a
retirarse de la institucion y dedicarse a realizar otro tipo de actividades que les
permitiera ganar dinero y llevar ingresos a sus hogares. Con lo anterior se
corrobora los resultados de otras investigaciones realizadas en Colombia y en
paises de Latinoamérica tanto en instituciones publicas como privadas, los cuales
sefalan que la gran brecha digital ha influido de manera negativa en este proceso

de educacion virtual, perjudicando significativamente a la comunidad educativa.

Otro factor que entré a generar conflicto en la ensefianza bajo la modalidad
virtual, es la falta de habilidades en el manejo de plataformas digitales por parte
algunos de los docentes de la institucién. Los cuales tuvieron que verse obligados
a fortalecer esas falencias en el manejo de dichas plataformas y buscar la manera
de capacitarse para poder responder a la nueva modalidad. Lo cual también valida
estudios de instituciones educativas tanto publicas como privas en Latinoamérica,

gue reflejan que la falta de habilidades por parte de los maestros entra a generar
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conflicto con las actividades enmarcadas en un proceso de educacion bajo la

modalidad virtual.

El inicio de la ensefianza bajo la modalidad virtual se convirti6 en un gran
reto para la I.LE.T. Guasimal, asi como lo ha sido para muchas instituciones de
educacion basica, media y superior, no solo en Colombia sino a nivel mundial tras
la declaratoria de la pandemia como consecuencia del Covid-19 hecha por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en el afio 2020. El reto para esta
institucion radica principalmente porque su modalidad de educacion es presencial
y al cerrar sus aulas y enviar a sus estudiantes a las casas, llevaba a que sus
directivos docentes y docentes diseflaran e implementaran estrategias como la
entrega de guias con actividades, asesorias virtuales, las cuales permitieran que
el proceso de aprendizaje de los alumnos sufriera lo menos posible al tener ese

cambio abrupto de presencialidad a virtualidad.

Tal como se evidencia en el material recopilado la I.E.T. Guasimal, fue
pionera en el Municipio del Espinal (Tolima), en estructurar y realizar la entrega de
guias pedagogicas a los estudiantes de la institucion para dar continuidad al
proceso de ensefianza desde casa. Dichas entregas se han hecho una vez por
mes, donde de manera voluntaria los maestros han hecho el desplazamiento hacia
cada una de las sedes para realizar la entrega de las guias a los padres de familia

y acudientes de dichos alumnos.
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Dichas entregas se dieron cumpliendo todos los protocolos de bioseguridad
dentro del marco normativo que dispuso el ministerio de salud y proteccién social
de Colombia para tal fin. Tal como se puede constatar en las imagenes tomadas
por el investigador, se cumplia el proceso de desinfeccion de manos, uso de
tapabocas, distanciamiento social y control de aforo. Para ello la I.E.T. Guasimal
dispuso la consecucion de todos los elementos que garantizaran el cumplimiento
de dichos protocolos como medida de prevencion ante posibles contagios de

covid-19.

Estas entregas de guias permitieron que los estudiantes sintieran que la
institucion educativa no los habia abandonado en su proceso formativo, ya que era
suficiente con la dificil situacion de confinamiento la cual estaba pasando como
para que ahora su proceso formativo se viera interrumpido totalmente. Para ello
cada uno de los docentes se puso en la tarea de estructuras una serie de guias
integradas, con una estructura que fuera comprensible para los alumnos y a la vez

cumpliera la funcion de transmitir conocimientos nuevos.

Por lo anterior cuando los padres de familia o acudientes de cada estudiante
les entregaban el paquete de guias, a la vez recibian una orientacién por parte de
los docentes con la finalidad que pudiesen explicarles a los mismos como debian
realizar cada una de las actividades y el tiempo en el que estas debian ser

entregadas. Pero a pesar de esto alguno de esos padres y acudientes no
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transmitian dichas orientaciones de manera correcta por lo que los estudiantes

empezaban a tener “problemas en el desarrollo de estas guias.

Esto hizo que los estudiantes fueran perdiendo el interés en seguir
estudiando ante esta dificultad. Es por esta razén que los docentes empezaron a
realizar asesorias virtuales, haciendo uso de diferentes plataformas virtuales como
zomm y Google meet, ademas de aplicaciones en teléfonos inteligentes como
whatsapp, asi como a través de la elaboracién de videos tutoriales que explicaran
el desarrollo de las actividades. Pero debido a que no todos los estudiantes
contaban con acceso a internet o poseian un teléfono inteligente no habia una
equidad en este proceso. Entonces habia un claro atraso en la entrega de

actividades.

Una vez recibidas las guias desarrolladas eran almacenadas en una aula de
clase asignada para tal fin, dejando que transcurriera unos dias por temas de
bioseguridad para que cada maestro fuera a la institucion a tomar el paquete de
guias que segun el area de formacion que orientara le correspondiera y de esta
manera diera inicio al proceso de calificacion de cada una de las actividades
realizadas por sus estudiantes durante el periodo de tiempo que se les habia

asignado como fecha maxima de entrega.

El hecho que hubiese algunos estudiantes tanto de la basica primaria como

de la secundaria y media que tuviesen inconvenientes en el desarrollo de sus
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guias, hizo que algunos docentes de manera voluntaria, pero motivados por la
preocupacion de que sus alumnos estuviesen teniendo dificultades para el
desarrollo del material pedagogia y con autorizacion de los directivos docentes, se
desplazaran hasta las casas de cada uno de ellos con la finalidad de tener un

contacto mas cercano y poder despejar todas las dudas que estos tuviesen.

Con estas visitas periodicas de los maestros a las casas de los estudiantes,
la I.LE.T. Guasimal logro evitar que ese grupo especifico de estudiantes mantuviera
su interés por continuar con la formacion académica a través del desarrollo de las
guias integradas y pudieran ponerse al dia con referencia a aquellos estudiantes
gue si podian de alguna manera conectarse por alguna plataforma con los
docentes. Ademas, con esta estrategia en cada casa se formaban grupos de hasta

cinco estudiantes que previa programacion se reunian con sus maestros.

De acuerdo a la encuesta aplicada a los estudiantes de la media en la .E.T.
Guasimal, en donde se les pregunta si cuentan con una conexion a internet en su
hogar el 62% respondié que no. La razén por la cual se da este porcentaje radica
en las imposibilidades econémicas que muchas de las familias tienen para la
consecucion de planes de internet que permitan trabajar la virtualidad. Ante este
panorama de carencias econémicas dichas familias se ven en el dilema de decidir
si adquieren algun plan de internet o se alimentan. Por lo cual y de manera logica

optan por conseguir un sustento vital. Esto lo respalda la respuesta que también le
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dieron los estudiantes a la pregunta si tenian acceso a plan de datos a lo cual

respondieron el 81% que no.

Sin embargo, el 90% de los estudiantes poseen algun tipo de dispositivo
electrénico como tablet, computador de mesa o en un 94% un celular. Esto
permite establecer que en definitiva la limitante a la que los estudiantes en un gran
porcentaje se ven enfrentados es a la imposibilidad de tener acceso a internet. Lo
anterior corrobora la hipétesis planteada por el investigador con respecto a que en
la Institucion Educativa Técnica Guasimal dentro de los principales retos que ha
tenido que enfrentarse, con la implementacion de la educacién bajo modalidad

virtual ha sido la falta acceso a las tics.

De otro lado el tiempo que los estudiantes de la Institucion Educativa Técnica
Guasimal dedican para el proceso de ensefianza bajo la modalidad virtual es de
una a tres horas segun lo respondido por el 54% de los mismos. Esto constituye
un baja en la intensidad horaria con respecto a la cumplida en la presencialidad.
Lo anterior pone en cuestion el nivel de preparacion con el que estan quedando
estos alumnos después de bajar de una intensidad de seis horas en el aula a tres

horas mediante la virtualidad.

La efectividad del aprendizaje mediante la modalidad virtual los estudiantes
la califican como moderadamente efectiva segun el 64% de los encuestados. Sin

embargo, los directivos docentes y docentes no lo consideran asi. Lo anterior
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partiendo de la significativa baja en el rendimiento académico de un porcentaje de
alumnos y de la imposibilidad de los mismos de contar con un acceso a internet, el
cual le permita poder desarrollar de manera efectiva su proceso de formacion sin

gue se vea afectado su rendimiento.

En este tipo de procesos y como resultado de la pandemia de covid-19, los
maestros tuvieron que replantear sus métodos de ensefianza de tal manera que
pudieran transmitir conocimientos a los estudiantes. Dado por las circunstancias
se vieron obligados a innovar sus clases magistrales de aula y asimilarlas a la
nueva modalidad denominada virtual. Ese replanteamiento realizado por los
docentes logro hacer que sus alumnos en un 93% mostraran un grado de

satisfaccion frente al acompafiamiento

Por otro lado, el 55% de los docentes encuestados consideran que los
estudiantes han mostrado un bajo grado de interés por aprender desde casa. El
hecho de que se hayan cambiado las aulas por espacios virtuales o guias
estructuradas  desde casa, reduce el interés por el desarrollo de actividades
asignadas por sus maestros debido a que no cuentan con un contacto mas directo
el cual permita una debida retroalimentacion, para que los seres tengan un mejor

discernimiento.

Por su parte los directivos docentes consideran que la ensefianza bajo la

modalidad virtual no ha tenido tal éxito, esto como consecuencia que los
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estudiantes presentan muchas dificultades con respecto a la conectividad. De
igual manera son conscientes que empiezan a tener una limitacién en cuanto a su
participacion en el sistema educativo, ademas que se encuentran en desventaja
frente a aquellos estudiantes cuya formacion se desarrolla dentro de un contexto
urbano o frente aquellos que si cuentan con los recursos necesarios para tener

acceso a conectividad.

Los directivos docentes y docentes se relinen dos veces por semana, estas
convocatorias tienen como finalidad abordar temas que redundan en el beneficio
de los estudiantes. Pero ademas de tratar diversos temas realizan capacitaciones
con tematicas de tipo pedagdgico, propios propias de la labor como docentes,
también realizan la planeacion de las actividades a desarrollar con sus alumnos y
también generaran espacios donde comparten experiencias que puedan
enriquecer la actividad de los maestros.

A partir del dia 15 de marzo de 2021, las autoridades educativas conformadas por
el ministerio de educacién nacional, la secretaria de educacion departamental y de
salud a través de la secretaria de salud municipal y departamental, una vez
constataron las condiciones fisicas de la institucién y la respectiva implementacion
de los protocolos de bioseguridad, los cuales se encuentran cefiidos a las
disposiciones legales emanadas de los ministerios de salud y educacion, lo mismo
gue lo ordenado por la secretaria de educacion del departamento del Tolima, se

ha aplicado un regreso progresivo y seguro al aula de clase.
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Dando inicio a la modalidad de educacion en alternancia, ha enfrentado
diferentes puntos de vista todos enmarcados dentro de un contexto de pandemia,
qgue deriva preocupacion e incertidumbre no solo de algunos padres de familia por
enviar a sus hijos de nuevo a las aulas, sino también por parte de algunos de los
maestros que consideran alun es muy pronto debido a los altos indices de
contagiados que a junio de 2021 son muy altos. Enfrentado con otros puntos de
vista de otros padres de familia que Consideran que ya es hora de que sus hijos
regresen a las aulas y de otros docentes que se encuentran preocupados por el
proceso de des aprendizaje en el que un grupo de alumnos ha entrado, por lo cual

consideran importante que se integren a esta nueva modalidad.

En términos generales y una vez los padres de familia han visto que es un proceso
llevado a cabo con responsabilidad y guardando todas las medidas de
bioseguridad (distanciamiento social de 2 metros entre cada nifio, lavado de
manos cada 2 horas y uso obligatorio del tapabocas), se han motivado y valoran
los grandes beneficios que tiene para la salud mental, fisica y en el desarrollo
académico de los menores y eso los anima a mandar a sus hijos a la

presencialidad mediante la modalidad de alternancia.

A pesar de todas estas preocupaciones de parte y parte y a tres meses de
haber iniciado con el modelo de alternancia cada vez ha sido mas aceptado por la
comunidad educativa, mas por la tranquilidad que les genera el hecho que la I.LE.T.

Guasimal haya disefiado e implementado los protocolos de bioseguridad que
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garantizan proteger la integridad fisica tanto de estudiantes como de docentes y
por la necesidad que sus hijos vuelvan a interactuar no solo con sus maestros sino
también con sus compaferos de estudio, ya que estd demostrado a través de

diferentes estudios que estos espacios de interaccion son de vital importancia para

el desarrollo de su personalidad y una salud mental.
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Conclusiones

Debido a que en su mayoria en el afio 2020 los diferentes paises en el
mundo optaron por darle una continuidad a sus procesos educativos a través de
recursos digitales, la internet se convirtié en una oportunidad para dichos procesos
debido a que ofrece diversos contenidos de tipo pedagdgico en cuanto a
conocimientos disponibles, asi como de herramientas de comunicacion que
suministran plataformas que contribuyen al acercamiento entre las instituciones
educativas y los procesos de ensefianza a todos sus estudiantes que se

encuentran en condiciones de confinamiento.

Como sucede en los casos en que se generan procesos de cambio, aquellos
paises que conforman América Latina y el Caribe enfrentan una desigualdad en
cuanto a su falta de preparacion para afrontar la crisis en la educacion como
consecuencia de la pandemia, sacandole provecho a través de herramientas
digitales. Aunque en esta region en particular se haya avanzado en la reduccion
de la brecha para el acceso a la digitalizacion en los Ultimos anos, como
consecuencia de la masificacion de la conectividad en dispositivos méviles, aun se
sigue evidenciando brechas de consideracion que impiden una efectiva
accesibilidad al mundo digital, convirtiéndose en un obstaculo para la generacion

de nuevas oportunidades y la participacién de las nuevas generaciones.
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La desigualdad para el acceso a oportunidades de tipo educativo via digital,
aumenta las brechas ya preexistentes en cuanto a acceso a la informacion y
conocimiento lo cual se esta tratando de fortalecer con la educacion bajo la
modalidad virtual, dificulta la debida socializacibn e inclusion en términos
generales. Con lo anterior existe una pretension por dar a conocer que dichas
brechas vistas desde una perspectiva multidimensional, solo hace énfasis en una
falta de acceso a equipos, sino también a un conjunto de habilidades requeridas

para el aprovechamiento de oportunidades.

El proyecto de investigacion se desarrollo de tal manera que conllevara a
responder la pregunta: ¢Como la implementacién de la modalidad de educacion
virtual ha impactado a la comunidad educativa de la Institucion técnica Guasimal
en su contexto rural? Para lograrlo se realizo trabajo de campo que permitio la
interaccion directa con la comunidad educativa de la I.E.T. Guasimal, donde se
establecio todas las actividades que han desarrollado desde que inicié el proceso
de formacion bajo la modalidad virtual en el mes de abril de 2020, hasta el inicio
de la ensefianza bajo la modalidad de alternancia en el mes de marzo de 2021,

donde a junio de 2021 sigue en curso.

Aun con las dificultades que se han presentado en las diferentes instituciones
educativas mas en una gque se encuentre en un contexto rural como la L.E.T.
Guasimal y en tiempos de Covid-19, el compromiso que tienen por brindar una

educacion de calidad hace que deban disefiar e implementar estrategias las
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cuales garanticen una formacién continua, la cual impida un retroceso en los
saberes adquiridos por los alumnos como consecuencia en este caso de la
imposibilidad de tener contacto directo con los Docentes y demas miembros de la

comunidad educativa.

El disefio de estrategias por parte de la I.E.T. Guasimal no es suficiente
puesto que la falta de contacto en aula entre estudiante y docente, conlleva a un
proceso de des aprendizaje ya que la transmision de conocimientos no fluye de la
misma manera como cuando se da de manera presencial. Por mas que un
docente tenga una metodologia de ensefianza fuerte, si el estudiante no cuenta
con una asesoria o direccionamiento oportuno le es mas complicado la asimilacion

de los saberes recibidos.

En vista de la identificacion de casos puntuales de des aprendizaje dentro de
la I.E.T. Guasimal por parte de estudiantes en su mayoria de la basica primaria,
los docentes que atienden grados de primero a quinto optaron por desplazarse a
las casas de dichos alumnos para brindar una asesoria con respecto al desarrollo
del material de estudio suministrado, ademas de poder también explicarle a los
padres de familia acerca de cdmo podrian supervisar que sus hijos realizaran las

actividades asignadas de una manera correcta.

El hecho que los docentes tomaran la iniciativa de desplazarse hasta cada

una de las casas de los alumnos que estaban presentando un retroceso en sus
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saberes, contribuyo a que estos volvieran a despertar su interés por continuar con
sus estudios ya que algunos habian manifestado su desinterés por volver a
retomar las actividades académicas. Con esto también evitando que se diera
casos de desercion que también son muy comunes y mas en situaciones dificiles

como lo es la emergencia sanitaria que como humanidad estamos atravesando.

En términos de desercion la I.LE.T. Guasimal presenta bajos indices, esto
como resultado de las estrategias disefiadas e implementadas con la finalidad de
retener a los estudiantes y no dejar que claudicaran en su formacion académica, el
asesoramiento de los maestros ya sea por las diferentes plataformas digitales que
existen o por el desplazamiento hasta los lugares donde se encontraban. De tal
manera que los alumnos no sintieran un estancamiento ni un abandono por parte
del grupo de docentes que trabaja en funcion de impartir conocimientos. En cuanto
a los estudiantes que finalmente desertaron, esto se dio debido a situaciones que

ya como tal la institucidén no podia resolver.

La labor mancomunada de los integrantes de la comunidad educativa
Guasimal, refleja union entre directivos docentes, docentes, estudiantes y padres
de familia quienes forman parte de ella, por poner un grano de arena y aportar de
una u otra manera desde su rol o necesario para que las actividades académicas
no cesaran. Lo anterior denota que desde un inicio el interés y la preocupacion de

los mismos por impedir que la institucion educativa no interrumpiera sus procesos
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de formacion, entendiendo que es indispensable para el progreso de quienes

habitan en las veredas circunvecinas y convirtiéndose en eje de desarrollo.

La educacion es el producto entre la interaccion de tres factores importantes
que ejercen influencia en el ser humano. El primero es la familia donde se
transfiere valores fundamentales para el desarrollo de la personalidad de cada
individuo. El segundo es la escuela cuya funcién principal es la transferencia de
conocimientos y el fortalecimiento de los valores cimentados desde el hogar. El
tercero es la comunidad que es el conjunto total de personas que hace parte e
influyen en el entorno educativo. Todo ello conforma finalmente la comunidad
educativa que trabaja en coordinacién, con la finalidad de asegurar el desarrollo

de la misma.

La comunidad educativa de la I.E.T. Guasimal, comprende que la educacion
de sus nifios y jovenes, es fundamental no solo para el desarrollo de ellos mismos
como seres humanos, sino también para cada una de sus familias que son las que
residen en ese contexto rural. Por esta razdn siempre estan prestos a atender
cualquier requerimiento que esta institucion tenga en funcién de garantizar el
derecho a la educacion, mediante una ensefianza integral que fortalezca las
actitudes y aptitudes de cada uno de los estudiantes de tal manera que cuando
reciban su grado sean personas utiles a la sociedad, capaces de generar nuevos

conocimientos y contribuir con el desarrollo del pais.
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La LLE.T. Guasimal muestras una gestion educativa conformada por un
conjunto de procesos organizados lo cual le permite lograr sus objetivos y metas.
Dicha gestibn pasa por procesos de diagnéstico, planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion, que en conjunto conlleva a la obtencion de los
resultados obtenidos por los directivos. Lo anterior es clave ya que hace que lo
gue cada integrante desarrolle dentro de la institucién desde su rol dentro de la
misma, tenga sentido y un alto nivel de pertenencia dentro de un proyecto que es

de todos.

La I.LE.T. Guasimal como establecimiento educativo es un espacio donde
tiene ocurrencia proceso de ensefianza, aprendizaje y convivencia entre los
diferentes actores que la conforman. Para cada uno de los estudiantes constituye
mas que un lugar fisico una oportunidad de aprender y desarrollar sus
competencias, por medio de la construccion de relaciones de amistad y afecto,
donde tienen también la oportunidad de fortalecer sus estructuras éticas,
cognitivas, emocionales y comportamentales. Es por esta razén que el
confinamiento como consecuencia de la pandemia y el inicio de la ensefianza bajo
la modalidad virtual, interrumpié de manera abrupta todos estos procesos que
contribuyen al desarrollo de la personalidad de cada uno de los estudiantes,

siendo de vital importancia para su desarrollo como seres humanos.
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Por otro lado, se comprueba la hipotesis planteada: En la Institucion
Educativa Técnica Guasimal dentro de los principales retos que ha tenido que
enfrentarse, con la implementacion de la educacion bajo modalidad virtual ha sido
la falta acceso a las TICS. Lo anterior debido a que no todos los Estudiantes
cuentan o tienen acceso a internet, principalmente por carencia de recursos
econémicos. Esto hace que su proceso de ensefianza sea mas complejo debido a
que no tienen la posibilidad de interactuar con los diferentes Docentes y asi poder

despejar sus dudas con respecto al material suministrado a través de las guias.

A partir de que se dio la suspension de las clases bajo la modalidad
presencial, se dio una modificacion abrupta de los parametros en el sistema
educativo a nivel mundial. Se rompié el vinculo presencial entre estudiante-
docente y también entre los mismos alumnos. Se dejo de un lado los horarios, la
interaccion entre compafneros de estudio, la posibilidad de la observacion de
aquellas conductas. Constituyendo una gran afectacion a la dinamica de las

relaciones interpersonales en la comunidad estudiantil.

Esta contingencia derivada de la promulgacion de estado de pandemia como
consecuencia de la propagacion del covid-19, llevo al docente a realizar un
proceso de innovacion, reflexion y transformacién de sus habilidades pedagdgicas
y destrezas en cuanto al manejo de las tics, como respuesta a la necesidad que

tienen los estudiantes de que se les garantice su derecho a la educacion,
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consagrado en la constitucion politica en el caso de Colombia el cual no se puede

desconocer ya que es de obligatorio cumplimiento.

En definitiva, un escenario de educacién presencial y uno virtual no conserva
ninguna similitud. El contemplarlos iguales por tratarse meramente de educacion
es caer en un error. Para denotar su diferencia basta con identificar la
construccién de los eventos educativos que en cada uno se da. Existen elementos
propios de la educacion virtual que la diferencian de la presencial, partiendo del
actuar del maestro, el alumno y la consecucion de los objetivos previamente

establecidos por la institucion educativa.

Una diferencia notable dentro del proceso virtual y el presencial lo enmarca
el uso de los tics, con lo cual se han cambiado paradigmas frente los modelos
tradicionales de educacion. Los tics constituyen todas aquellas herramientas,
soportes y canales los cuales permiten el acceso al internet para poder dar
transmisibilidad a la informacion logrando integrarse a todos los procesos
educativos que cualquier institucion educativa tenga contemplados dentro de su

plan educativo institucional (PEI).

A parte del recurso tecnologico la educacion virtual y presencial se
diferencian por los recursos pedagodgicos que cada modalidad implementa y la
disponibilidad con la que cada una cuente. La educacién virtual permite el acceso

a mayor cantidad de informacion disponible en diferentes sitios o portales web. En
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cuento a la presencial se limita la informacion a los conocimientos que cada
maestro tenga y a sus habilidades pedagogicas, con las que busca llevar el

conocimiento a sus estudiantes.

Otro factor que diferencia a la modalidad virtual de la presencial son las
relaciones humanas que se puede dar en estos dos escenarios. La educacion
virtual depende de conexion a redes, velocidad de descarga de datos, archivos de
audio y videos. Mientras que en la modalidad presencial el docente tiene la
posibilidad de tener un contacto mas directo con sus alumnos, lo cual permite una
mayor retroalimentacion de los saberes impartidos, garantizando plenamente su

comprension.

Es importante tener claridad que la implementacion de la modalidad virtual
no constituye una educacién formal como la que se conoce bajo la modalidad
distancia. A pesar que puedan llegar a compartir aspectos similares como una
debida planeacion, la destinacion de unos recursos y la interaccion de los
diferentes actores que intervienen en cada una de las actividades. Se hace
necesario que en la actualidad el sistema educativo muestre una mayor
adaptabilidad ante diferentes contingencias que se puedan presentar en los
procesos de ensefianza. Si algo ha mostrado la pandemia con la virtualidad es
gue los diferentes sistemas educativos no estaban preparados para hacer frente a

una educacioén a través de las tics.
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Finalmente, la I.E.T. Guasimal fue pionera en el departamento del Tolima, en
iniciar su proceso de formacion bajo la modalidad de alternancia. Esto fue posible
gracias a la aprobacion inicialmente por parte de la viceministra de educacion la
Dra. Constanza Alarcén Péarraga, tras una visita realizada a la Institucion en el mes
de febrero de 2021 constatando las condiciones que en su momento se tenian.
Una vez transcurrida la visita de la viceministra tanto el Gobierno Departamental
como Municipal, se comprometieron en destinar los recursos necesarios para
fortalecer las condiciones minimas de en cuanto a infraestructura y medida de

bioseguridad.
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ANEXOS

Anexo A. Tabla estado del arte “educacién en tiempos de Covid-19”. Fuente

investigador.

Garces J. M.
Competencias

digitales y el reto de la
educacion virtual
derivado de la Covid-
19. Revista educacion.

Arohuanca, J. W.
(2020). ElI problema
social de la educacion
virtual universitaria en
tiempos de pandemia,
Peru. Revista
innovaciones
educativas, 115-128.

El objetivo de este
estudio fue el de poder
determinar aquellas
competencias que la
Corporacion

Universitaria Autbnoma

de Narifio, tuvo que
desarrollar para los
docentes pudiesen

implementar dentro de
su proceso de
ensefianza tras la
declaratoria de Ia

COVID-19.

Esta investigacion tuvo
como objetivo realizar una
descripcion de la
problemética social de
docentes y estudiantes de
la educacion virtual en las

universidades peruanas.

Dentro de las
técnicas de
recoleccion de datos
para la

investigacion,

emplearon la
aplicacion de
encuestas

disefiando dos

cuestionarios. Uno
enfocado a la
descripcion de las

competencias

digitales con 15
items y el otro
determinando el
nivel de

competencias
digitales

con 8 items.
Utilizaron el método de

andlisis hipotético-
deductivo y el método
estadistico descriptivo,
empleando tablas de

frecuencia.
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Como resultado del
estudio se obtuvo que
la mayoria de los
docentes

encuestados, cuentan

con capacidades
suficientes para
hacer uso de las

tecnologias de la

informacion,
pudiéndolas
desarrollar a nivel
personal, profesional,

logrando articularlas
perfectamente con los
objetivos de la
Corporacion
Universitaria
Auténoma de Narifio.

Concluyeron que los
recursos digitales
adquirieron una
relevancia en el
contexto actual. Asi

mismo que existe una

gran brecha de tipo
socio académica en las

universidades peruanas.
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Talavera, F. J. (2020).
La educacion en
tiempos de pandemia:
los desafios de la
escuela del siglo XXI.

Realizar la indagacion
sobre la percepcion que
se tiene sobre la

educacioén en la

La investigacion se
bas6 en la en la
recopilacion de datos a

través de la

En este Ccaso

establecieron que la
percepcion la cual se

tiene en la actualidad

Revista Arbitrada Del actualidad. Ademas de metodologia acerca de la educacion
Centro De . -
L identificar aquellos documental. ha mostrado una
Investigacion y
estudios gerenciales, desafios que se presenta variacion como
176-187. .
ante este nuevo consecuencia de la
escenario. pandemia a escala
mundial.
Roman, J. A. Mostrar una postura y la Andlisis de diferentes Se pone en evidencia
(2020). La posicion de los diferentes contenidos con los grandes retos que
., . actores de la educacion diseflos mixtos, a tanto para estudiantes,
educacion  superior _ o o
: superior desde el interior través de la aplicacion docentes y personal
en tiempos de

pandemia: una vision

de los diferentes centros

de cuestionarios

administrativos, en el

desde  dentro  del educativos. aplicados a los contexto en cual nos

proceso formativo. diferentes actores. encontramos inmersos.

Revista

Latinoamericana de

Estudios educativos,

13-40.

Mendoza, M. F. Fundamentar aquellos Realizacion del Indiscutiblemente la

(2020). La educacion procesos de la estudio mediante el pandemia ha influido

en tiempo de educacion en tiempos de método descriptivo negativamente en

pandemia. Un reto pandemia. transversal, cuali- cuanto al proceso

Psicopedag6gico para cuantitativo. Se educativo, generando un

el docente. aplicaron  encuestas impacto en las

Revista Cientifico- online para la dinamicas de

Académica recopilacion de la ensefianza.

Multidisciplinaria, 820- informacion.

848.

Mata, A. C. Mostrar los principales La investigacibn se Teniendo en cuenta la

(2020). Educacion retosy oportunidades en basé en la en la problemética

Superior en Tiempos el modelo educativo a recopilacion de datos a presentada, es

de COVID- 19: distancia. través de la necesario que se

oportunidades y retos metodologia establezcan politicas en

de la educacion a documental. las universidades que

distancia. favorezcan las

Innovaciones competencias digitales

Educativas, 36-49. de los docentes dentro
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Chavez, G. S.
(2020).
retoseducativos de los

Principales

profesores de la
Unidad Académica del
Norte del Estado de
Nayarit durante la
pandemia de Covid-19.
Revista de Educacion
Superior, 20-30.

GOMEZ, J. S. (2020).
Desafios tecnoldgicos
para el sector
educativo en América
Latina en tiempos de
pandemia. Universidad

de los Andes, 1-41.

Prieto, D.
Experiencia

(2020).

transformadora en la
formacién  docente:
de las aulas en las

pantallas en tiempos

de pandemia.
Revista
Social Innova

Sciences, 20-29.

Florentin, Z. B. (2021).
Los valores en la
educacion en tiempos
de pandemia. Revista
Digital Educacién vy
psicopedagogia, 38-

61.

Presentar las diferentes
problematicas y retos en
el proceso de educacion,

que los docentes de
la Unidad

Académica del Norte
del Estado de Nayarit
tienen que sortear a raiz
de la Covid-19

Vincular las diferentes

decisiones nacionales con
relacion a cierre de
escuelas primarias vy
secundarias en cuanto a
condiciones de
conectividad y acceso a
internet.

Explicar de manera clara
la experiencia
transformadora en la

formacion de losdocentes.

Plantear una reflexiéon

desde un enfoque

educativo y social.

Para su realizacién
utilizaron cuestionarios
aplicados a docente

de la misma Unidad.

Se hizo uso de la
técnica de mineria de
datos en los 13 paises
que fueron objeto de la

muestra.

Investigacion de tipo
cualitativa con un

enfoque interpretativo.

La investigacion se
bas6 en la en la
recopilacion de datos a
través de la
metodologia

documental.
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de las mismas.

Se concluyd que
para la mayoria de
los docentes
coincidieron en que la
principal problemética
que han tenido que
enfrentar es el
limitado acceso al

internet.

Como consecuencia de
la pandemia dejo a flote
una gran desigualdad
social para garantizar el
derecho a la educacion.

En tiempos donde se
presenten contingencias
de diferente tipo, se
hace necesario que los
docentes no dejen de
formarse y por el
contrario adaptar dichos

conocimientos a dichas

Es imperioso que el
docente de hoy en dia
debe considerar como
meta que el estudiante
llegue a tener un
pensamiento moral por

si mismo.
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Anexo B. Guion entrevista para los Directivos Docentes de la Institucion

Educativa Técnica Guasimal.

1. ¢Desde el punto pedagdgico considera usted que la ensefianza bajo modalidad

virtual ha sido un éxito?

Si No

¢ Por qué?

2. ¢Los estudiantes de la Institucidon han mostrado algun grado de dificultad para
acceder a la virtualidad teniendo en cuenta el contexto rural donde se

desenvuelven?

Si No

¢En qué sentido?

3. ¢La Institucion Educativa Técnica Guasimal ha puesto a disposicion tanto a

Maestros como a Estudiantes los recursos necesarios, para el desarrollo de la

ensefanza desde la virtualidad?

Si No
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4. ¢ Como Directivo Docente con qué frecuencia se relne con los Maestros para
realizar el andlisis académico del proceso formativo que estan llevando con los

estudiantes?

Si No

5. ¢Considera que los estudiantes han mostrado retroceso en su proceso

formativo como consecuencia de la educacion bajo la modalidad virtual?

Si No

¢ Por qué?

6. ¢ Los Docentes cuentan con habilidades suficientes en cuanto al manejo de las

TIC'S?

Si No

7. ¢Los Maestros muestran preocupacion y un alto grado de compromiso por que

los estudiantes reciban una educacion de calidad?

Si No
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8. ¢Los padres de familia como miembros de la comunidad educativa, han

desempeiiado un papel importante en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes desde casa?

Si No

¢,De qué manera?

9. ¢Actualmente la Institucion Educativa Técnica Guasimal esta implementando la

modalidad de alternancia?

Si No

10. ¢El inicio de la ensefianza bajo la modalidad de alternancia ha sido bien

aceptado por la comunidad educativa en general?

Si No

Anexo C. Guion cuestionario para los Docentes de la Institucion Educativa

Técnica Guasimal.

Estimado Docente:
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A continuacioén, encontrara algunas preguntas sobre el proceso de formacién
gue actualmente estan desarrollando con sus estudiantes dentro de la Institucién
Educativa Técnica Guasimal. Se le pide que responda con la mayor sinceridad. Se
trata de dar opinion con respecto a la ensefianza bajo la modalidad virtual y sus
efectos. El tratamiento de los datos serd Unica y exclusivamente con fines
académicos, dentro de una investigacion para optar por el grado de maestria, por
tal razén sus respuestas no los comprometen en nada. Favor diligenciar una sola

vez. Muchas gracias por su colaboracion.

11. ¢Cuenta con una conexion a internet en su hogar?

si []

No []

12. ¢, Posee algun dispositivo electronico para realizar clases virtualmente?
si []

No []

13. ¢Qué tipo de dispositivo utiliza para la orientacion de clases a distancia?

Computador de escritorio |:|

Portatil |:|
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Tablet

Smartphone

]

Ninguno

14. ¢ Cuanto tiempo dedica cada dia en promedio para el asesoramiento de las

actividades asignadas a los estudiantes mediante la educacion a distancia?

1 a 3 horas ]
3 a5 horas [ ]
5a 7 horas [ ]
Més de 7 horas [ ]

15. ¢Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje de los estudiantes bajo la

modalidad a distancia?

Nada efectivo |:|
Ligeramente efectivo [ ]
Moderadamente efectivo |:|
Muy efectivo [ ]

Extremadamente efectivo [ |

16. ¢Qué nivel de interés han demostrado los estudiantes para aprender desde

casa?
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Bajo

Medio

]

Alto

17.  ¢Qué tan interesante es para usted ejercer su rol como Docente durante la

pandemia de COVID-19?

Nada interesante [ ]
Poco interesante [ ]
Moderadamente interesante [ |

Muy interesante [ ]

18. ¢Considera que cuenta con habilidades suficientes en el manejo de las
TIC'S?

si []
[]

No
19. ¢Sabe que es la alternancia?

Si

]
No [ ]
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20. ¢Considera usted que es conveniente que los estudiantes regresen a las

aulas mediante la modalidad de alternancia?

Si

]
No [ ]

Anexo D. Guion entrevista para los Estudiantes de los grados 9, 10 y 11, de

la Institucion Educativa Técnica Guasimal.
Estimado Estudiante:

A continuacion, encontrara algunas preguntas sobre el proceso de formaciéon
gue actualmente estan recibiendo por parte de la Institucion Educativa Técnica
Guasimal. Se le pide que responda con la mayor sinceridad. No hay respuestas
correctas o incorrectas, no se trata de una evaluacion de sus conocimientos, se
trata de conocer su percepcion sobre la ensefianza bajo la modalidad virtual. Es
necesario escribir su hombre completo, grado y responder solamente una vez
marcando con una (X) en la casilla segun corresponda la respuesta de acuerdo a
su criterio como estudiante. Muchas gracias por su colaboracion. Es una
informacion para un trabajo de tesis de maestria, por tanto, a la informacién se

dara un uso eminentemente académico.
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NOMBRES Y APELLIDOS:

GRADO:

1. ¢Cuenta con una conexion a internet en su hogar?

si []
No []
2. ¢ Tiene acceso a plan de datos?
si []
[]

No

3. ¢Posee algun dispositivo electronico para recibir clases virtualmente?

si []
No []
4. ¢ Qué dispositivo utiliza para el aprendizaje a distancia?

Computador de escritorio |:|
Portatil [ ]
Tablet [ ]

171
B




&) DISTANCIA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC

Ninguno ]

5. ¢Cuanto tiempo dedica cada dia en promedio para el desarrollo de las

actividades asignadas mediante a la educacién a distancia?

1 a 3 horas [ ]
3 a5 horas [ ]
5a 7 horas [ ]
Mas de 7 horas [ ]

6. ¢ Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje a distancia para usted?

Nada efectivo
Ligeramente efectivo
Moderadamente efectivo

Muy efectivo

ERERERERE

Extremadamente efectivo

7. ¢Qué tan util ha sido la Institucion Educativa Técnica Guasimal, al ofrecer los

recursos necesarios para aprender en casa?

Nada util

Ligeramente util
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Moderadamente util

Muy util

HRERE

Extremadamente util

8. ¢Qué tan interesante es para usted la educaciébn a distancia durante la

pandemia de COVID-19?

Nada interesante

Poco interesante
Moderadamente interesante
Muy interesante

Extremadamente interesante

0ot

9. ¢ Esta satisfecho (a) con los profesores y sus métodos de ensefianza?

si []
]

No

10. ¢Considera usted que los profesores muestran interés por ofrecer una

educacion de calidad?

No

si []
]
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Anexo E. Visita viceministra de Educacién Nacional a IL.LE.T. Guasimal

febrero de 2021. (Fuente |.E.T. Guasimal).

Imagen 33, 34, 35y 36. (Fuente I.E.T. Guasimal).

Anexo F. implementacion protocolos de bioseguridad |.LE.T. Guasimal.

(Fuente I.E.T. Guasimal).
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Anexo G. andlisis critico de la tesis.

CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION

Cuantitativa.

LITERATURA CONTEMPLADA

Citas realizadas Se realiza citas de diferentes revistas
académicas, organizaciones
internacionales como la ONU vy la
UNICEF, ademas de algunos articulos
universitarios y otras investigaciones
realizadas en otros paises en
instituciones de educacién especificas.
Vigencia de la informacion La informacion recopilada a través de
los medios anteriormente descritos, no
sobrepasan los cinco afos de vigencia
con respecto a la elaboracion de la
presente tesis.

METODOLOGIA DE LA La investigacion se realiza partiendo
INVESTIGACION de un reconocimiento de las
instalaciones de la I.E.T. Guasimal. Se
realiza entrevistas a los directivos
docentes y se aplica un modelo de
encuesta para los docentes y otro para
los estudiantes a través de la
plataforma propia de la institucion.
Ademas, se realiza el andlisis de
documentos suministrados por la
misma institucion educativa.

ANALISIS DE RESULTADOS Una vez procesada la informacion y
debidamente tabulada, se evidencia
las diferentes estrategias que la I.E.T.
Guasimal implemento para dar
continuidad al proceso educativo y
evitar la menor afectacion a sus
estudiantes.

DISCUCION E IMPLICACIONES Se evidencia que el proceso de
virtualidad como consecuencia del
Covid- 19, logro afectar de manera
significativa a un gran porcentaje de
estudiantes en su proceso formativo, a
raiz de no contar con acceso a internet
ni a equipos que les permitiera recibir
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sus clases y realizar el envio de
actividades asignadas por lo docentes.
La implicacion que tiene el desarrollo
de esta investigacion, parte del hecho
de conocer todos los obstaculos que
se pueden presentar en los procesos
de formacion, mas teniendo en cuenta
la situacion que el mundo entero esta
atravesando.

el o= aeel = i sies) - Se logra comprobar la hipétesis de
FINALES investigacion, se cumplieron los
objetivos propuestos para dar curso al
proyecto.
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